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CAPACITACION VYV DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO

Deteccidn de necesidades de || J( ¥ Métodos y técnicas de capacitacion y
capacitacion y desarrollo g y desarrollo

Proceso orientado a la estructuracion y METODOS: Técnicas:

desarrollo de planes y programas para - Larotacion de puestos - Encuesta

el establecimiento de conocimientos, - Aprendizaje practico - Entrevista

habilidades o actitudes en los - Cursos y seminarios externos - Observacion

participantes de una organizacion - Ejercicios de simulacion - Consultores
- Capacitacion por computadora externos

Permitiran:

- Corregir problemas
- Reencaminar desviaciones en la

productividad
- Cambios de funciones o de puestos,

en situaciones emergentes
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