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La propuesta de valor es definida por Metzgel y
Donaire (2007), como la mezcla dnica de
productos, servicios, beneficios y valores
agregados que la empresa ofrece a sus clientes.

Fayolle (2007) contextualiza el concepto de

[~ propuesta de valor en un &mbito mas global al decir

que “el emprendimiento se trata de crear valor”.

Ronstadt (1984), Fayolle define que el
emprendimiento es un proceso dinamico de
creacion de valor incremental.

El mercado, La experiencia
que recibio el cliente, El

El emprendedor producto o servicio que

r%qU|ere, i -» ofrece al cliente, Las
ademas, anafizar alternativas y las diferencias,
con cuidado:

Las evidencias o pruebas
gue tiene la empresa sobre
las ventajas en el mercado.

Un modelo de negocio (también conocido como
disefio de negocios) describe la forma en que
una organizacion crea, captura y entrega valor,
ya sea econémico o social.

El objetivo de un
modelo de negocio
es mantener los
] costos fijos bajos y el =
valor para el cliente
alto para maximizar

las ganancias. *Innovacion

diferenciacion.

El modelo de negocio proporciona informacion
importante acerca de la seleccién de clientes, el
producto o servicio a ofrecer, de como saldra al
mercado, de los recursos necesarios, por lo que se
aconseja, antes de redactarla.

Antes de iniciar cualquier negocio, es necesario
definir la esencia del mismo, es decir, cudles
son los objetivos de crearlo, cual es la misién
que persigue y por qué se considera justificable
desarrollarlo. A partir de la definicion de la
naturaleza del proyecto, el emprendedor
establece y define qué es su negocio.
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Para que un modelo de
negocio resulte atractivo y
proporcione  ganancias,
debe poner especial
atencion en los siguientes
puntos: =Bajos costos

y
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la empresa, |

FODA,
mision y vision de Ila
productos y
~ servicios de la empresa

Una vez que ha seleccionado una
idea, debe justificar la importancia de
la misma, especificar la necesidad o
carencia que satisface, o bien el
problema concreto que resuelve.

La propuesta de valor, es
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aquella que tiene la fuerza para

impulsar el desarrollo del emprendimiento, la idea que
diferenciard un producto de elementos similares a los de la

competencia; dentro de su

contenido especifica los aspectos

que motivaran al consumidor a preferirlo, puede ser su
precio, calidad, servicio posventa, utilidad, y cualquier otro

El nombre de la empresa
reflejo de suimagen, su se
una serie de caracteristica

valor,

una empresa es su objeto

El analisis FODA es una

herramienta que el
emprendedor puede
utilizar para valorar la —

viabilidad actual y futura de
un proyecto, es decir, es un
diagnéstico que facilita la
toma de decisiones.

- atributo al que el cliente potencial le otorgue valor.

es su carta de presentacion, es el
llo distintivo y, por ende, debe reunir
s especificas, debe ser: descriptivo,

original, atractivo, claro y simple, significativo y agradable.

Descripcién de la empresa: Tipo de empresa. El giro de

u ocupacion principal.

Se denomina FODA por las
iniciales de sus cuatro
componentes: Fortalezas,
Debilidades, Oportunidades y
Amenazas.
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