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CONCEPTOS 

BÁSICOS  

VARIEDADES 

ADMINISTRATIVAS 

Se han identificado 

en el transcurso del 

tiempo. 

Se distinguen 

5 de ellas: 

 Estructura de la 

organización  

 División del trabajo 

 Productividad  

 Ambiente 

 Tecnología  

ESTRUCTURA 

DE LA 

ORGANIZACIÓN 

Ha ido evolucionando 

entre ellas existen 

diferentes tipos 

En la teoría 

clásica se 

identifica  

 Organización científica 

 Organización formal 

 Burocracia   

Organización 

científica  

Fue Tylor quien creo una 

ciencia administrativa  
Definió  

Una serie de pautas para 

reemplazar los métodos existentes 

con base en reglas empíricas. 

Organización 

formal 

Fayol planteo que podía 

tomarse más 

eficientemente 

Mediante la aplicación de ciertos 

principios universales. 

Principios 

 Especialización 

 Principio escolar  

 Unidad de mando 

  Tramo de control  

 Comunicación 

 Niveles de autoridad   

 Departamentos de líneas  

DIVISIÓN DE 

TRABAJO  

Es el trabajo en el equipo y las cadenas de 

cliente-proveedor interno.  

PRODUCTIVIDAD  Es el motor de los nuevos 

modelos y teorías de la 

administración. 

Si bien la productividad es el 

cumplimiento de los requisitos 

y expectativas de los clientes. 



 

CONCEPTOS 

BÁSICOS  

AMBIENTE 
Se define como el contexto dentro 

del cual se desarrolla la 

organización o sistema. 
Clasificación  

 Microambiente 

 Ambiente de tarea   

TECNOLOGÍA  
Influye en 

diferentes 

ámbitos 

 Estructura de la organización  

 Importancia de la organización   

 Eficacia de las funciones  

Tipos  

 De anillos  

 Mediadora 

 Intensiva 

 Flexible 

 Fija 


