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VARIABLES ADMINISTRATIVA
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Las variables que estudia la administracion se han
identificado en el transcurso del tiempo. la
evolucion constante de la materia distingue cinco
de ellas, las cuales han sido incorporadas
a traveés de los distintos modelos, escuelas o
teorias.

CONCEPTO
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1. Estructura de la organizacion.
2. Division del trabajo
3. Productividad.
4. Ambiente.
5. Tecnologia.
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LA ORGANIZACION

A partir de la escuela clasica, |a estructura de
organizacion formal ha evolucionado, al to-
mar en cuenta la existencia de estructuras
informales de la organizacion y el conflicto entre
ambas.

ESTRUCTURA DE
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Fue Taylor quien, mas que crear una ciencia
administrativa, definié una serie de pautas para
reemplazar los métodos existentes con base en

reglas empiricas.

ORGANIZACION
CIENTIFICA
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La teoria de la organizacion formal tiene su origen
en los escritos de profesionales como

Fayol, quienes plantearon que |a administracion d
una organizacion .

ORGANIZACION
FORMAL
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En funcion del tipo de tarea, la especialidad se
producia por la subdivision de labores. Los
trabajadores que las realizaban eran asignados a
departamentos funcionales.

ESPECIALIZACION POR
FUNCION Y DIVISION DEL
TRABAJO
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PR'NC'P'O La cadena de mande era una linca de autoridad que descendia a

traves de la estructura de

organizacion por los diferentes niveles de responsabilidad

s 56

reportar a un solo jefe, ya que la existencia
MANDO de dos o mas jefes impedia la productividad.
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La cadena de mando era el canal oficial de
comunicacion; esto propicia que se produzcan
barreras en la comunicacion horizontal y general.

COMUNICACION
VERTICAL

[ UNIDAD DE La idea segun la cual los empleados tenian que
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4‘ NIVELES MINIMOS | of=cicein o e e e e
la vez que mejoraba la eficiencia.
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