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Clínica de cuidados prenatales  

«Porque una vida nacida de las 

entrañas de una madre son dos 

vidas conectadas para siempre» 



 

 
DESCRIPCION:  

 

Establecimiento especializado en el tratamiento y cuidados 

prenatales, cuidados exclusivos para una maternidad sana 

desde el inicio del embarazo. La maternidad controlada mejora 

las probabilidades de tener un embarazo saludable. Los 

cuidados previos a la concepción y los cuidados prenatales 

pueden ayudar a prevenir complicaciones y a informar a las 

mujeres sobre medidas importantes que pueden tomar para 

proteger al bebé y garantizar un embarazo saludable 



 

JUSTIFICACION  

Las cambiantes necesidades en cada caso de 

maternidad segura, inspiran a «Nuevo Horizonte» a 

brindar servicios especializados y de calidad, además 

de un cuidado personalizado por paciente, ofreciendo 

herramientas informativas y tecnológicas para una 

atención integral tanto a la madre como al bebé. Esta 

empresa trabaja con la seguridad de que su proceso 

de embarazo y postparto tendrán la comodidad que 

usted se merece.  



 

PROPUESTA DE VALOR  

Nuevo Horizonte  busca la calidad en la atención 

integral de la maternidad segura, ofrece servicios 

donde la integridad moral nos guía, además de ser 

una empresa con fundamentos científicos y 

legales, contamos con personal capacitado en 

atención materna e infantil para asegurar un buen 

servicio en cada caso, contamos también con 

tecnología innovadora para mejorar y enriquecer 

la atención de los usuarios. 



 

Nuestra Misión:  
Ayudar y acompañar a la mujer a ejercer su derecho al 
cuidado integral de su salud, la planificación de su 
embarazo, cuidar del mismo, lograr un nacimiento y 
puerperio seguros y brindar cuidado especializado del 
niño por nacer y del recién nacido, de manera eficiente 
y eficaz, en base al desarrollo de la enfermería y 
capacitación profesional continua e investigación, 
monitoreo de resultados, atención humanizada efectiva 
y eficiente y el logro de la satisfacción dada por la 
percepción que sobre la atención recibida tienen las 
mujeres, sus familias y la comunidad a la que sirve, 
garantizando los derechos de la mujer en su 
integralidad y en cada etapa vital durante el embarazo . 

Nuestra Visión:  
Lograr la atención integral de las mujeres a lo 
largo de todo su ciclo vital, en el embarazo y de 
sus hijos antes y después de nacer, en el 
contexto de sus familias, comprometiéndonos en 
asegurar la calidad total (eficiencia más 
satisfacción), proporcionando cuidados 
estandarizados de excelencia en un entorno 
profesional ético y humano en la atención y 
seguridad del paciente, y en donde cada uno de 
sus integrantes sea parte y se sienta partícipe 
de los cambios de mejora. Ser un centro de 
referencia dentro de la red de atención materna 
y ginecológica.  

Valores:   
Respeto y empatía por la maternidad, humanismo y ética para el cuidado integral, 

eficiencia y calidad en la atención, además de honestidad para la clientela  



FODA   

FORTALEZA:  

-TECNOLOGIA INNOVADORA 

-PERSONAL CAPACITADO  

-PRECIOS ACCESIBLES  

OPORTUNIDADES:  

-EXPANSIÓN DE LOCALES  

-INVERSIONES EXTERNAS  

-CONSTANTES CAMBIOS Y ADAPTACION 

A NUEVAS TECNOLOGIAS.  

DEBILIDADES:  

-GANANCIAS POR AÑOS  

-POCO RECONOCIMIENTO DE LA 

EMPRESA  

-POCO MARGEN DE CLIENTELA 

AMENAZAS:  

-COMPETENCIA 

-CAPITAL POCO EXTENCIBLE  

-PROBLEMAS CON EL REGISTRO DE 

CITAS WEB.  



 

OBJETIVOS:   

OBJ. A CORTO PLAZO:  

PARA EL PROXIMO AÑO SEA SE ESPERA RECUPERAR UN 10% DE EL FONDO 

INVERTIDO AL COMIENZO DEL PROYECTO. ADEMAS DE ATENCION EN LINEA 

MEDIANTE LA WEB  

OBJ. A MEDIANO PLAZO:  

PARA LOS 3 PROXIMOS AÑOS SE ESPERA LA EXPANSIÓN DE LOCALES DE 

SERVICIOS A LUGARES CON DEMANDA DE SERVICIO COMO EL DE NUESTRA 

EMPRESA  

OBJ. A LARGO PLAZO:  

PARA LOS PROXIMOS 8 AÑOS SE ESPERA RECUPERAR EL TOTAL DEL FONDO 

INVERTIDO AL COMIENZO. ADEMAS, SE AGREGARAN NUEVOS SERVICIOS Y 

NUEVA TECNOLOGIA.  



 

Ubicación del negocio:  
La clínica prenatal «nuevo horizonte» esta 

ubicada en la sexta calle sur poniente 108, 

Cristóbal colon, 30068, Comitán de Domínguez, 

Chiapas, México  , a dos cuadras y media del 

boulevard . 

 

La ubicación de la clínica ofrece un fácil acceso 

a la clientela, es un lugar muy transitado, con 

estacionamiento y laboratorios clínica 

cercanos, además de locales de comida. La 

fachada de la clínica es de fácil reconocimiento.  



 

SEGMENTO DEL MERCADO: 

 

 El segmento del mercado al que estamos enfocados son las mujeres de 

Comitán de Domínguez. Con enfoque en los rangos de edad de 20-40 

años de edad, que representan el 20.99% de la población total.  

 

CARACTERISTICAS DEL SEGMENTO:  

 
 Mujeres que desean planificar  

 Mujeres que desean llevar un embarazo, parto y puerperio 

controlado  

 Mujeres que estén embarazadas  

 Parejas que deseen buena atención a precios accesibles  

 



CONSUMO APARENTE  
1 VEZ POR SEMANA  1114 4 4456 

2 VECES POR 

SEMANA 

1486 8 11888 

1 VEZ AL MES  13004 1 13004 

OCASIONALMENTE  2973 2973 

TOTAL  18577 32321 
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CONCLUSION:  

De acuerdo a encuesta realizada se determino que la mayoría de mujeres en 

estado de embarazo prefieren la atención privada de servicios prenatales, 

así como la inclinación a precios accesibles. Otro aspecto a destacar es que 

la mayoría de las entrevistadas oscilan en un rango de edad entre los 25 y 

29 años de edad siendo estas en su mayoría multigestas, prefiriendo tener 

una cita al mes donde se les informe temas de alta relevancia como son: 

lactancia materna, cuidados posparto, planificación familiar y cuidados 

esenciales en el área prenatal. También se destaco el interés de las 

entrevistadas a la adquisición de técnicas de relajación durante su 

embarazo, ya que en algunas situaciones, se les hacia difícil hallar la 

comodidad en su estado. 



 

:   
CONTADOR  ABOGADO  

ENCARGADO DE 

INTENDENCIA  



MEDICO DE 
FAMILIA 
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ESPECIALISTA 
EN 
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OBSTETRICIA  

LIC. EN 
ENFERMERIA  

CONTADOR  ABOGADO  ENCARGADO DE 
INTENDENCIA  
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control.  
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cas, 
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tratamiento 

hormonal 

(según sea 
el caso)  
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mensuales 

de mujeres 
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s y del 

proceso 

prenatal, asi 

como la 

gestión y 
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ultrasonidos  

Enfermero 

con 
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en 

ginecología 

y obstetricia 

como apoyo 

en el control 

del 

embarazo y 

tratamiento 

de la mujer  
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medico de 

familia, 

ginecólogo y 
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para 

cuidados de 

cabecera y 
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Encargado de 
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contabilidad 

de la 

empresa, con 

conocimien-

tos y 

habilidades en 

el 
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diferentes 

aspectos 

económicos y 

laborales de 

la clínica 

prenatal  

orientar 
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empresa 

con 

respecto 

a temas 

legales y ju-

rídicos 

Encargado 

de la 

limpieza y el 

saneamiento 

de la clínica 

prenatal y 

sus 

diferentes 

áreas.  
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