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TEORIA GENERAL DE LA ADMINISTRACION

Teorias situacionales del
liderazdo

Teorid General de los rasgos

de Persondlidad

JELL

Segun esta teoria, es lider aquella Persona due
Presenta, entre otras, 13s sidVientes

caracteristicas Persondles:

3) energia
b) autoConfianza
C) agresividad
d) entusiasmo
e) CooPeracion

f) iniciativa

Teoria de 13 motivacion
humand

L3 motivacion incluYe una
reaccion en cadend que inicia Por
desPertar una necesidad que da
lugar a 13 bUsqueda de un deseo o
meta lo qUe, a sV veZ, oridind
tension Y entonces se Produce
Una accion.

Un administrador Puede hacer
mucCho estableCiendo Un ambiente
que CondUZ(Ca d determinados
imPUIsos Para obtener 13
Productividad.

Teoria de los estilos de
liderazgo

i

Difiere de 13 de los rasgos de

1.- Estilo autoCrati
2.- estilo tic

3.- estilo liberal

Teoria de necCesidades
de Maslow

BUSsCan exPlicar el liderazdo Conforme a
tres factores: el lider, el 9ruPo Y 13
sitvacion.

El estilo de liderazdo se elige sedun 13
Situacion que Prevalece en los 9rados de
control Y dePendencia.

Mientras mayor es 1d libertad de los
sUbordinados, deCrece |3 autoridad del
Jefe; mientras mayor es el control del

Jefe, se suPone liderazgo autocCratico; si
es mayor el liderazgo de los subordinados,
se suPone Un liderazgo de tiPo liberal

Teoria de dos factores
de HerZberd

Maslow, eminente PSiClo90,
Postul6 Una Jerarquia de las
necCesidades humanas que motivan
13s diferentes conductas. Ld
Jerarquia de 13s necesidades de
Maslow ClasifiCa dos Categorias:
Primarias Y secundarias.

Las neCesidades soCidles de estima
Y Qutorrealizacion son, Para
Maslow, necesidades secundarias.

L3 satisfaccion de 13s necesidades
Varia con 13 Persona.

Formulo su teoria de dos factores Para
exPlicar 1a conducta de los trabaJadores
en situaciones de trabaJo.

los factores higiénicos (ambiente fisico)
son Profilacticos, Ya que Previenen I3
Presencia de elementos 9ue ProPicien 1a
insatisfaccion Por el trabaJo que realizan
los emPleados.

LA teoria dual de Herzber9 ProPone
encontrar una explicacion de 13
motivacion tomando Como base dos
factores:

1. En Un 9ruPo se encuentran.
2. 2.En el segundo 9ruPo se inCluyen
satisfactores que son
motivadores, Como el lo9ro
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