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%} origen del termino.
La mtellgenaa
emoaona[ surge cCOoOmo

un concepto

. ® . completamente
I s l l novedoso acuiado del
escritor, psicélogo %
profesor de la

Universidad de Harvard

"wn'\m Daniel Goleman en el
+ ano 1995, quien escribié
%} un libro titulado —La
inteligencia
emor_[ona[”

La inteligencia tradicional.

La inteligencia

tradicional, aquella que
se mide por variables i@:g
|

Las capacidades
emocionales adquiridas

La inteligencia
emocional es un
concepto que viene
de la mano de una
nueva concepcion
mediante la cual se
tiene en cuenta que la
inteligencia no es pura

duras donde la
capacidad de la erson{

esta determlnada por _'>'

un Cl (coeficiente
intelectual)

Reconocimiento y dominio y exclusivamente una
de emociones

Una persona con este cuestion de
tipo de inte|igencia es
capaz de reconocer

las propias emociones

V y dominarlas asf Flexibilidad y adaptabilidad.

capacidades innatas

como también es

capaz de reconocer Las personas con una gran capacidad de
inteligencia emocional tienen el control
de las emociones y, por ende, presentan,
frente a los diferentes desafios cotidianos

las emociones ajenas
y comprender mds
alld de lo que
expresan las palabras.

Empatia.

La empatia es la capacidad de ponerse en el
|ugar de la otra persona, vivenciar lo que la
otra persona siente. En otras pa|abras la
empatia es comprender emocionalmente lo que
le sucede a otra persona.
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