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La |nt9llgenC|a emocional es la capacidad de reconocer
las emociones tanto propias, como ajenas y de gestionar

nyestyas respuestas ante ello.
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Origen del termino

/ I/_%l inteligencia emocional surge como
u/r}/concepto completamente novedoso

/ por el psicélogo de la universidad
Harvard Daniel Goleman en 1995.

Ay Las capacidades
emocionales
adauiridas

) Es url/;;l/nueva concepcion mediante el
cual/ /se tiene en cuenta que Ila

/) intel/gencia no es puray exclusivamente

//, " /und cuestién de capacidades innatas,

/ sinb es irlo aprendiendo a lo largo de la

/7 vida y todo sera mediante la inteligencia
emocional

Flexibilidad v
adantabilidad
/! /7/ Laé/bersonas cuya capacidad es gran y
/. tiene un mayor c’ontrol por ende hacen
. /frente /a /los/ diferentes  desafio
/ cotidianés con alta flexibilidad vy
adaptabllldad a los campbios imprevistos
y poder llevarlos gramds a un valor de

V) mtelfrgenc/a( emocnonal
V/ /// ) //
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Inteligencia tradicional

Es aquella que se mide por variables 7
duras donde la capacidad de la persona{ /
determinada por un CI
intelectual) que indica podria decir que
la inteligencia emocional es completa la /
inteligencia tradicional.

Reconocimiento vy
domio de emociones

Aquella persona que tiene’ inteligencia
es capaz de reconocer Iasmproypia/s
emociones y dominarlas asi  como
también es capaz ‘de reconocer Ia;é
emociones ajenas. / ,///;
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Empatia
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Es la capacidad de ponerse en/, el lugar’
de la otra persona, en otras palébras es
comprender emdcionalmente l/o//que
sucede con otro individug, perc/) sin
embargo alguien con unad mtellgqnma
emocional tiene , es/  capaz '/ de//
transformar las emaociones m/oplas, y
ajenas en un beneflmo p/ara ambas
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