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INTELIGENCIA EMOCIONAL

Caracteristicas de la inteligencia emocional

Origen del termino

La inteligencia emocional surgen
como un concepto novedoso del
psicologo Daniel Goleman 1955.

La inteligencia tradicional

Es la capacidad de aportar
soluciones en una red o grupo, con el
fin de encontrar una solucidon o
desarrollar algo que sea de interés
para los participantes.

Las capacidades emocionales
adquiridas

Las habilidades emocionales nos
permiten manejar nuestras
emociones de manera racional,

Reconocimiento Y dominio de

emociones e
) BN
tomar conciencia de lo que nos esta ™

sucediendo, identificar y significar lo
gue se siente.



INTELIGENCIA EMOCIONAL

Flexibilidad Y adaptacion

se puede definir como la capacidad
para adaptarse y trabajar en
distintas  situaciones 'y  con
personas diversas.

Empatia
La capacidad de comprender y | @ ‘
compartir los sentimientos de los | . 't - L

demas, la empatia nos permite ver | } €
las cosas desde la perspectiva del B oy
otro en vez de la nuestra. S



