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Distribucién y puntos de venta )
Luego de identificar las necesidades del cliente o
consumidor y desarrollar un producto que las
satisfaga, es necesario determinar como hacer
llegar los productos al mercado. Para ello se

deben escoger rutas mediante las cuales, de la
manera mas eficiente posible, se transporte el
producto desde el centro de produccién hasta el

consumidor J

Promocion del producto o servicio

Promover es, en esencia, un acto de
informacion, persuasion y comunicacion, que
incluye varios aspectos de gran importancia,
como la publicidad, la promocion de ventas,
las marcas e, indirectamente, las etiquetas y
el empaque
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Publicidad

Hacer publicidad es una serie de actividades
necesarias para hacer llegar un mensaje al
mercado meta; su objetivo principal es crear
un impacto directo sobre el cliente para que
compre un producto, con el consecuente
incremento en las ventas
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Promocion de ventas

Otro elemento que causa un gran impacto en el
mercado meta es el sistema de promocion de
ventas, actividades que permiten presentar al
cliente con el producto o servicio de la
empresa; la promocion de ventas debe llevarse

servicio de la empresa en el mercado

a cabo para que el cliente ubique al producto o J
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Marcas

La venta de un producto se facilita cuando el
cliente conoce el producto y lo solicita por su
nombre; esto es posible gracias a las marcas
Etiqueta

Se le llama etiqueta a las formas impresas

que lleva el producto para dar informacién al
\_ cliente acerca de su uso o preparacion

f Fijacion y politicas de precios
El comprador entrega algo de valor
econdmico al vendedor, a cambio de

los bienes y servicios que se le

ofrecen. La cantidad de dinero que se
paga por los bienes o servicios

_ constituye su precio.




