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Es la capacidad para plantear y resolver
problemas nuevos de las personas, es un
pensamiento que esta formado por un sin
fin de una serie de ideas que se enlazan
por un estimulo para un fin.

Concepto de Creatividad
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Potencialmente todos los
seres humanos estamos
capacitados para crear.

Preparacion: Recogida de la
materia prima o informacion
relacionada con el problema.

Conceptos de fluidez,
flexibilidad y originalidad.

Trabajo de las ideas recopiladas:
Masticacion de la informacién
donde se manipulan y elaboran
en la mente todos los materiales
previamente recoaidos.

> Incubacion: Es el momento de la
aparicién de los procesos
VA inconscientes, los cuales, un tanto
LOS PRINCIPIOS

al azar, conducen a la solucion.

DE LA
CREATIVIDAD
) lluminacion o inspiracién: donde surge la
@ (<3 idea. "La idea surgira de cualquier parte. Verificacion: donde el creador comprueba y
f%/ | Se les ocurrira cuando menos lo esperen. formula su creacion en términos ordenados

dandole su configuracion final y desarrollando la
idea para su utilizacién practica.

Principio del contexto: Para
generar ideas creativas que sean
realmente valiosas, es importante
construir una base de
conocimientos tedricos y
empiricos que nos permita hacer
uso de la mejor informacion
disponible para ser eficientes.

Principio de experiencia Para
innovar, necesitamos

maximizar nuestra exposicion
a las experiencias de la vida.

La creatividad es una
habilidad, no una capacidad
innata con la que algunos

nacen v otros carecen

~
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Principio de eficiencia Ser eficiente
mejora nuestro rendimiento laboral
porque sabemos en qué se nos va
el tiempo mientras trabajar.
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[ Bloqueos perceptuales ]

Bloqueos culturales

Bloqueos emocionales

La creatividad es una cualidad muy
valorada por las empresas porque te
ayuda a buscar soluciones innovadoras.

Bloqueo creativo

El pensamiento divergente = & @
es lo opuesto al
pensamiento convergente
El pensamiento convergente se centra e implica més creatividad.
en llegar a una solucién bien definida
para un problema dado.

La Lista de atributos: mediante
este método se identifican los
atributos de un producto, servicio
0 proceso, con la finalidad de
considerarlos cada uno como una
fuente de modificacion y
perfeccionamiento.

La lluvias de ideas
(Brainstorming), es una
\- S técnica dg grupo' para

> generar ideas originales en
1IN ambiente relaiado.

SCAMPER es una
herramienta que permite
precisamente esto, activar la
creatividad y las habilidades
para resolver problemas.
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SENTIMIENTOS, PELIGROS,
INTUICION DIFICULTADES

Y RIESGOS
FACILITADOR CREATIVIDAD

Los seis sombreros representan seis modos de
pensar diferentes y ofrecen pautas de
UNIVERSIDAD DEL SURESTE pensamiento en lugar de ser simples etiquetas. 3




Los 5 Por que’s es una técnica
sistematica de preguntas utilizada
durante la fase de analisis de
problemas para buscar sus
posibles causas principales.

LOS 5 POR QUEs DE TOYOTA

¢ Herramienta para identificar y resolver problemas
&Por qué?
(2]

3
éPor qué?
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éPor qué? 1

éPor qué?

N> DOCTUM

Bibliografia:

pensamiento lateral.

Las técnicas de creatividad son
procedimientos para estimular el
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El Diagrama de Causa y
Efecto es utilizado para
identificar las posibles
causas de un problema
especifico.

Es una cualidad en las personas que ayuda
la organizacién a desarrollar respuestas
innovadoras para todo tipo de situaciones.

Método Maquina Materiales
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problema

CEB Mano de obra Medio
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Causas
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https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/e1924ffb4c7b0d416

7f01dc9692d0ac8.pdf
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