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Técnicas y métodos de
capacitacion

Técnicas contemporaneas de la
capacion:

Las posibilidades de internet: las innovaciones
en el campo de la capacitacion es la
comunicacion electrénica y la internet.

La organizacion proporciona estructuray
normas para su personal

Los sistemas computarizados de administracion
del aprendizaje permiten que un departamento

(ch) mantenga registros actualizados

Técnicas y métodos de capacion

Sistemas tradicionales de capacitacion




Capacitacion de introduccidn sobre el
puesto: la instruccion es impartido por
un facilitador, un supervisor o un
compafiero de trabajo en la instruccion
directa sobre el puesto se distingue

barias etapas La capacitacion de una
descripcion general del puesto,
objetivos y los resultados que se
esperan de el y la importancia de la
capacitacion.

Conferencia y video conferencia: la
conferencia impartidos por
expertos tiene a aprender mds de la
comunicacién y menos de la
ilimitacion y la participacion activa.
Las conferencias permiten
generalmente economia del tiempo
estas técnicas muestran que
pueden mejorar cuando una
organizacién, mesa redonda y
secciones de discusion al terminar
la exposicion

Sistemas tradicionales de
capacitacion




Actuacion y
sociodrama: a 5
técnica de actuacion
o socio drama obliga
al capacitado al
desempefiar diversas
identidades uno de
los frutos que suelen
obtenerse €s que
cada participante
consigue verse dela
forma que los
perciben sus
compafieros de
trabajo esta técnica

se utiliza para un
cambio de actitudes

y el desarrollo de
mejores relaciones
humanas

los materiales de instruccién para el
aprendizaje individual en circunstancias de dispersion geografica de

personal o de gran dificultad asisten aun programa de capacitacion

Esta modalidad se puede incluir los cursos basados en lecturas,

grabaciones, fasciculos de instruccidon programada de ciertos programas
de computadora

Los materiales programados proporcionan elementos de participacién,
repeticion, relevancia y retroalimentacién



constituyen en una
modalidad de la capacitacion en grupo de desarrollo las
habilidades interpersonales y para desarrollar
conocimientos, habilidades y conductas adecuadas para
futuras responsabilidades laborales esta técnica se
propone compartir inexperiencias y analiza sentimientos,
conductas, percepciones y reacciones que provocan esas
experiencias.







