CONTENIDO DE LA
ADMINISTRACION

es el elemento esencial de la

DESARROLLO DE

HABILIDADES
Respecta las habilidades, destrezas g

conocimientos directamente

informacion: empresd, productos y
servicios, su urganimci&nj Pnlii’-ica.s.
reaias Y reg!mmenfﬂs. asi como

. nuevos conocimientos.
realizados con el oiesempfeu del

puesto o Fuiib|es funciones futuras.

LA CAPACITACION TAMBIEN
PUEDE UTILIZARSE CUANDO
SE DETECTAN PROBLEMAS

1. De alto nivel de desperdicio.
2.Tasas inacep’mbles de accidentes
laborales.
3.Niveles bajos de motivacian.
4. Varios mas.

MARCO CONCEPTUAL Y DETERMINACION DE LAS
CAPACIDADES DE CAPACITACION

IMPORTANCIA ¥ ORJETIVOS DE LA CAPACITACION

CAPACITACION

Comao cuurquier proceso que {engﬂ.

FUNDAMENTO LEGAL

Art.123 de la constitucian ley federal
del trabajo art.153-A
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conocimiento.




