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CONSEPTO DE GESTION

hace referenciaala
administracién de los
recursos, sea dentro de una
institucion estatal o privada,
para alcanzar los objetivos
propuestos por las mismas.

GESTION PROVIENE DIRECTAMENTE DE
"GESTIO-ONIS™: ACCION DE LLEVAR A CABO

SEGUN EXPRESAN CLAUDIA VILLAMAYOR Y ERNESTO
LAMAS, GESTIONAR ES UNA ACCION INTEGRAL,
ENTENDIDA COMO UN PROCESO DE TRABAJO Y

ORGANIZACION

LAS NUEVAS FORMAS DE GESTIONAR, TOMAN EN
CUENTA LA NECESIDAD DE DESARROLLAR PROCESOS
DE TRABAJO COMPARTIDO Y ASUMEN LA REALIZACION
PERSONAL DE QUIENES PARTICIPAN DEL PROYECTO.

“LA GESTION"

PROCESOS DE GESTION

Un proceso es un conjunto de
actividades que se
interrelacionan con el objeto
de transformar elementos que
entran y que salen para la
satisfaccion de los clientes.

ES IMPRESCINDIBLE IDENTIFICAR,

SELECCIONAR; DESCRIBIR Y DOCUMENTAR LOS

PROCESOS QUE CONFORMAN LAS ACTIVIDADES
DE LA EMPRESA.

ELEMENTO QUE CONFORMA UN PROCESO SON:
INPUTS, RECURSOS O FACTORES, FACTOR DE
'APOY0, FLUJO REAL DE PROCESAMIENTO O
TRANSFORMACION.

. OUTPUTS: SON BASICAMENTE DE DOS TIPOS:A.

BIENES: TANGIBLES, ALMACENABLES,

 TRANSPORTABLES. LA PRODUCCION SE PUEDE

DIFERENCIAR DE SU CONSUMO.

TECNICAS DE GESTION

Es necesario establecer unas
técnicas para optimizar este proceso.
Esimportante que los profesionales
dedicados a la Direccién de
Proyectos dominen las técnicas de
gestion equipos de trabajo y sepan
ponerlas en marcha.

TECNICAS

ESTABLECER OBJETIVOS: £S PRIMORDIAL ESTABLECER UNA
SERIE DE OBJETIVOS, LOS CUALES, TIENEN QUE SER:

ESPECIFICOS, MEDIRLES, ALCANZABLES, REALISTAS Y QUE

TENGAN UN TIEMPO DETERMINADO.

ESTABLECER LOS POR QUE Y PARA QUE;
COMUNICACION, TRATAR A LOS EMPLEADOS SIEMPRE
CON RESPETO, CONFIANZA, GESTION DEL CONFLICTO

PRIORIZAR

EQUIPO EQUILIBRADO:ES NECESARIO CONTAR CON
INTEGRANTES COMPATIBLES CON EL PROPIO
GESTOR Y QUE PUEDAN APORTAR ELEMENTOS
NOVEDOSOS A SUPERSONA

TIPOS DE GESTION

a continuacion se describe
algunos de los tipos de
gestion.

GESTION TECNOLOGICA: ES EL PROCESO DE ADOPCION Y
EJECUCION DE DECISIONES SOBRE LAS POLITICAS,
ESTRATEGIAS, PLANES Y ACCIONES RELACIONADAS CONLA
CREACION, DIFUSION Y USO DE LA TECNOLOGIA.

GESTION DE PROYECTO: £S LA DISCIPLINA QUE SE ENCARGA
DE ORGANIZAR Y DE ADMINISTRAN LOS RECURSOS DE
MANERA TAL QUE SE PUEDA CONCRETAN TODO EL TRABAJO
REQUERIDO

GESTION DE CONOCIMIENTO, SOCIAL, AMBIENTE,
ESTRATEGICA, ADMINISTRATIVO, GERENCIAL, FINANCIERA Y
PUBLICA.



