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Gestión social 

La gestión social es una modalidad de gestión 

desarrollada por organizaciones de todo tipo y centrada 

en el fomento de la inclusión social y el desarrollo 

humano. 

La Gestión Social tiene su basamento en los procesos 

planificados de desarrollo social, cultural, económico y 

político soportados en la organización, participación y la 

movilización de los actores sociales públicos y/o privados 

quienes actúan en múltiples escenarios. 

 

• - Fomentar procesos y prácticas que faciliten la creación 

de la nueva institucionalidad del aparato estatal. 

• -Generar procesos dirigidos a la construcción de 

conocimientos colectivos sobre la realidad de los 

estados, municipios y parroquias, para impulsar así el 

Nuevo modelo productivo nacional y el desarrollo 

endógeno. 

• Propiciar la organización y participación de las 

comunidades en interacción con organismos 

gubernamentales y no gubernamentales. 

• La focalización 

• La eficiencia  

• Modelos de optimización  

• Análisis costo impacto. 

Los principios de los que ha de apoyarse son:  

• El Universalismo,  

• Impacto, y Eficiencia (interna)” 

CONCEPTO DE GESTIÓN SOCIAL 

Para poder realizar adecuadamente la 

gestión social debe de tomarse siempre en 

cuenta la aplicación de principios e 

instrumentos. 

Fundamentos de la gestión 

social 

CARACTERÍSTICAS DE LA 

GESTION SOCIAL 

debemos de ser tomados 

en cuenta en el 

planteamiento, la 

ejecución y cumplimiento 

de las políticas sociales 

que beneficien a nuestra 

sociedad. 
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Se lo ha interpretado como el 

esfuerzo por generalizar una oferta 

de bienes y servicios igual para 

todos aduciendo, entre otras cosas, 

que ello contribuiría a elevar la 

cohesión social. 

 

• Impacto: la consecucion del 

objetivo buscado. 

• Eficiencia: utilización de los 

medios asignados a alcanzarlo 

El elemento clave en los programas 

sociales es el impacto, esto es, la 

medida en que un proyecto, en 

función de sus objetivos, transforma 

alguna parcela de la realidad. 

La eficiencia, mide la relación que existe entre los 

productos (bienes o servicios) que se entregan a 

través de la política social y los costos de los insumos 

y las actividades que se llevan a cabo para obtener 

aquellos. 

PRINCIPIOS DE LA GESTION 

SOCIAL. 

La Gestión social busca 

producir mejoras en el 

bienestar de las personas, 

guiándose por principios:  

• Universalismo: 

población-meta. 
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ROL DEL GESTOR SOCIAL.

Rol del gestor social:  

El papel principal del Gestor social como trabajador social debe 

entregar a la comunidad las herramientas suficientes en los 

miembros de ellas demostrando la integración, destrezas y 

habilidades con la que cada individuo de la comunidad pueda 

resolver sus problemas y dificultades. 

El objeto de la discusión 

 

se centra en los fuertes cuestionamientos que, 

desde diferentes perspectivas, se le hacen a los 

establecimientos teóricos y prácticos existentes 

en la investigación social y humana. 

• Planificador 

•  Investigador 

• Ejecutor de programas 

proyectos y/o actividades. 

• Animador, facilitador 

movilizador de procesos 

sociales. 

 

En la etapa de la ejecución misma el trabajador social debe 

desempeñar roles algunos de ellos: 

• Consultor-asesor- orientador. 

• Informador  

• Proveedor de servicios.  

• Gestor.  

• Administrador.  

• Evaluador  

Estado de la investigación social 

• Discusión 

 

se presenta en torno al estudio de lo social y humano ha 

fluctuado siempre en los planos de la objetividad y la 

subjetividad; la cantidad y la cualidad. 
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