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El proceso de la gestión social 

Carácter técnico e instrumental 

de la gestión social  
El papel del gestor social  Elementos que estructura la 

gestión social  

La pobreza es un problema 

de derechos humanos. Entre 

las distintas manifestaciones 

de la pobreza figuran el 

hambre, la malnutrición, la 

falta de una vivienda digna y 

el acceso limitado a otros 

servicios básicos como la 

educación o la salud. 

Los procesos técnico-

administrativos desde las 

concepciones prácticas y 

metodologías de la gestión 

social, orientada a generar 

una sociedad justa, libre, 

democrática, mitigadora de 

conflictos y generadora de 

escenarios propios para la 

participación, cooperación, 

concertación, y convivencia 

social se logra a través de 

procesos planificados del 

desarrollo humano y social 

En tal sentido la gestión social 

posibilita el desarrollo de 

ciudadanía, la creación de 

una cultura de 

corresponsabilidad, de 

aceptación de la diferencia, 

del diálogo, de la 

información, de la formación, 

y la aplicación del 

conocimiento para el 

progreso, 

Gestor Social trabajará en 

función de la identificación 

de necesidades y resolución 

de problemas de la 

comunidad, a partir de la 

formulación e 

instrumentación de 

programas, proyectos, 

estrategias y actividades 

vinculadas con las políticas y 

planes de la nación que 

persiguen el desarrollo 

endógeno sustentable para 

emancipación y 

trasformación social. 

Este profesional estará en 

capacidad para desempeñarse, 

como personal competente 

para dirigir y trabajar en: 

procesos socio-comunitarios 

redes sociales, organizaciones 

sociales; instituciones públicas y 

privadas, organismos y 

organizaciones nacionales e 

internacionales, empresas 

públicas y privadas; 

instituciones educativas; y 

centros de investigación. 

La Planeación Participativa, 

concebida como un proceso 

que debe atravesar los 

diferentes niveles de 

participación, aborda el 

encuentro de poderes, la 

diversidad de escenarios, lo 

local y lo global, la pluralidad 

de actores, lo técnico y lo 

político, lo estructural y lo 

coyuntural y la articulación 

de recursos, así mismo 

Estos estudios se enmarcan 

en el ámbito de los servicios 

sociales propios de la 

administración pública y 

como una respuesta a la 

compleja realidad social con 

asuntos relacionados con la 

marginación, la exclusión, la 

sostenibilidad o la igualdad 

de oportunidades. 

Para lograr lo anterior es 

necesario considerar el 

acompañamiento que debe 

brindarse a los integrantes 

de los grupos de base desde 

el momento en que se inicia 

su conformación hasta el 

momento en que se logra su 

madurez. 

En la fase del diagnóstico es 

indispensable que los 

animadores sociales 

reconozcan que las 

comunidades y las personas 

que las integran no sólo son 

consumidores potenciales. 


