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Cuadro Sinóptico  
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Investigacion de 
Mercados 

Elementos  

Investigacion comercial 

Desarrollar cursos 
alternativos 

Aplicaciones 

Generales 

°Estructura del mercado 

°Segmentacion del 
mercado 

Investigacion del 
producto 

°Prueba del producto 

°Estructura de precios 

Tipos 

°Exploratorios 

°Descriptivos 

°Experimentales 
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Producto 

Componentes 

Marca 

Funcionamiento 

Atributos 

Generales 

Investigacion del 
producto 
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Precio 

Costo fijo  
Suma de todos 

los costos 

Costo variable 
Costo entre el 

numero de 
unidad 

Costo marginal 
Producir y 

vender una 
unidad mas 
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Publicidad 

Relaciones 
publicas  

Relaciones con la 
prensa 

Promocion de 
ventas 

Estimula la 
demanda de un 

producto 

Mercadotecnia 
directa 

Promocion 
directa 
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Canales de distribucion 

Adecuacion de la 
oferta y demanda 

La realizan los 
intermediarios en 
un doble sentido 

Creacion de 
surtido 

Se especializan en 
un numero 

reducido de lineas 

Realizacion de 
actividades de 

Mercadotecnia. 

Diversas funciones 
de venta personal 

y publicidad. 


