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Estructura de la
organizacion

—

—

La estructura de
una
organizacion se
define como la
totalidad de
maneras
distintas de
divisiéon de
trabajos para
lograr la
coordinacion
entre tales
tarea.

La adaptaciéon mutua

Estandarizacion de las
normas

La supervision directa

Estructura del proceso
del trabajo

Estandarizacion de los
resultados

Estandarizacion de las
habilidades

logra la coordinacidn del trabajo mediante el sencillo
proceso de la comunicacion informal. La gente que
realiza el trabajo interactua entre si para
coordinarse.

Significa que los trabajadores comparten una serie
de creencias comunes y por tanto logran coordinarse
apartir de este hecho.

En la que una persona coordina dando érdenes a
otros, por lo general surge cuando un cierto
numero de personas tienen que trabajar juntas.

Significa la especificacidn - es decir, la programacion - del

] contenido del trabajo directamente, los procedimientos

a seguir, como en el caso de las instrucciones de montaie

gue acompafian a muchos de los juguetes para nifios.

significa la especificaciéon no de lo que se requiere
hacer, sino de sus resultados. De esa manera, la
interface entre los trabajos estd predeterminada.

Al iqual que la de los conocimientos, es otra
manera, aungue no muy rigurosa, de lograr la
coordinacion.Aqui lo que se estandariza es el
trabajador, mas que el trabajo o los resultados.



Perspectiva de
procesamiento de
la informacidn
referente a la
estructura

—  PRINCIPIOS

Metdafora de la

computadora

Descripcion
informativa
Descomposicion
recurrente
Continuidad del
flujo

Dinamica del flujo
Incorporacion fisica

Los procesos
cognitivos ocurren en
serie, una tras otra en
un orden definido

La mente funciona
como una
computadora
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