
 

 

 

 

 

 
Nombre del Alumno: CLARIBET VAZQUEZ HERRERA 

Nombre del tema: INTRODUCCION A LAS ORGANIZACIONES 

Parcial: 1RO 

Nombre de la Materia: ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES 

Nombre del profesor: LILIANA GRISELL ESCOBAR HERRERA 

Nombre de la Licenciatura: Contaduría pública y finanzas   

Cuatrimestre: 3RO 

 

 

 

 

                                               

                                                                                                                      MAPA 

CONCEPTUAL 

 

 

                                                                                                                                      



 

 
         

                                  

          

               

             

            

             

               

                

          

              

         

                  

                

             

                 

             

          

              

               

                 

                 

               

                

             

                

            

           

            

         

          

            

          

               

            

             

              

                  

           

            

              

              

          

               

             

                          

    

                      

                  

                  

            

             

              

               

           

         

               

             

              

               

              

             

       

              

         

             

              

              

                  

               

                  

               

             

                     

                   

                  

                   

                    

                   

                 

                 

                   

                  

                   

                   

               

          

            

                 

       

              

                

           

             

            

               

             

                

               

             

              

              

            

              

             

      

            

               

            

              

             

              

            

            

               

        

                 

             

             

              

             

             

        

              

                

             

               

              

            

            

       

              

               

       

            

    

             

           

              

           

               

                 

            

               

                

         

            

                

            

                

             

             

             

               

              

                 

              

               

              

               

               

         

              

         

           

          

               

            

             

    

               

            

      

           

         

               



 

 
         

                                  

                          

         

                              

                          

                      

                      

                          

                      

                         

                            

       

                              

                             

                             

                  

                       

                              

                             

                           

                            

                     

                    

                       

 

                          

                        

                          

                          

                         

                           

                          

                           

                       

 

                         

                       

                            

               

                    

                     

                              

                              

                        

        

                         

                       

                         

                             

                               

                            

                            

                            

                       

                              

                         

                            

                              

                        

         

                       

                            

                         

                       

                           

                               

                        

                             

                       

                          

                             

                             

                    

                        

                             

                         

                          

                 

                      

                 

             

                              

                       

                          

                           

                           

                             

                      

                                

                              

                               

                      

                              

               



 

          

                                  

•               

•           

•                       

          

                              

                                  

                              

                                     

                             

                                      

                                        

                                          

                             

                                   

             

•                          

•                          

•                            

                          

        



 

 

UNIDAD 1 

INTRODUCCIÓN A LAS ORGANIZACIONES 

 

a) El patrimonio: conjunto de 

bienes, derechos y obligaciones 

de la empresa. Podemos 

distinguir entre: 

- Activo: son aquellos bienes y 

derechos que permanecen más 

de un ejercicio económico, como 

instalaciones, maquinaria, 

aplicaciones informáticas, 

marcas, etcétera, o que se 

renuevan cada ejercicio como 

materias primas, derechos sobre 

clientes, combustible, etcétera. 

- Pasivo: son las fuentes de 

financiación de todos esos 

elementos del activo que 

pueden  

ser propias o ajenas. 

Para llevar a cabo las actividades de producción y distribución la empresa se tiene que disponer de factores productivos, humanos y 

financieros. Hay que adquirir los materiales para introducirlos en el proceso productivo, con la determinación de la tecnología; así se 

obtienen los productos finales que después habrá que promocionar, distribuir y vender a un precio determinado. En definitiva, se 

necesita: 

b) El factor humano: es el elemento activo de la 

producción. Está formado por las personas que 

aportan su trabajo a la empresa. Podemos hablar 

de 3 grupos: 

-Trabajadores: personas que ofrecen sus 

conocimientos a la empresa a cambio de un 

salario, pactado a través de un contrato. 

-El empresario (directivos o administradores): 

persona o conjunto de personas que asumen la 

responsabilidad y dirección del proceso productivo 

y por consiguiente la gestión de la empresa, es 

decir, el responsable de su buen funcionamiento. 

- Los propietarios o capitalistas: son los que 

aportan recursos, capital, a una empresa, en el 

caso de que no coincidan con la figura del 

empresario. 

1.3 Elementos que constituyen a la organización. 

 

c) La Organización: los distintos 

elementos de la empresa deben 

ser coordinados, estableciendo 

los diferentes niveles jerárquicos 

y áreas de actividad; para que la 

empresa logre sus fines. La 

dirección será el estamento 

superior de la cadena jerárquica, 

que se encarga de tomar las 

decisiones estratégicas mediante 

la planificación, organización, 

gestión y control de la actividad. 

d) Entorno: Es todo lo que rodea a la 

empresa, en el que influye y recibe 

influencias, ya que la empresa no vive 

aislada. En el tema 4 de esta misma 

unidad dedicaremos un tema a este 

componente tan importante que, de 

manera general, incluye: 

- Entorno general: es el que afecta a 

todas las empresas en general 

(factores, político, legales, 

económicos, tecnológicos, 

socioculturales...) 

- Entorno específico: que afecta de 

una manera concreta a cada una de 

las empresas y varía de unas a otras: 

clientes, competencia, proveedores, 

sindicatos. 

gobierno sobre el sector. 



 

 

UNIDAD 1 

INTRODUCCIÓN A LAS ORGANIZACIONES 

 

Perspectivas históricas 

El surgimiento del sistema 

de fábricas durante la 

Revolución Industrial 

representó problemas que 

las primeras organizaciones 

no habían enfrentado. 

Como el trabajo se 

realizaba en una escala 

mucho mayor y por un 

mayor número de 

trabajadores, las personas 

empezaron a pensar en 

cómo diseñar y administrar 

el trabajo con el fin de 

aumentar la productividad 

y ayudar a las 

organizaciones a lograr un 

máximo de eficiencia. 

1.4 Perspectivas sobre las 

organizaciones 

La eficiencia lo es todo.  

Frederick Winslow Taylor 

creó la administración 

científica que privilegia los 

trabajos y las prácticas 

gerenciales determinados de 

manera científica como la 

forma de aumentar la 

eficiencia y la productividad 

laboral. Taylor propuso que 

los              “           

reajustados como las 

máquinas, y que era posible 

recalibrar sus engranajes 

mentales y físicos para 

                        ” 40 

Insistió en que la 

administración en sí tendría 

que cambiar y enfatizó que 

era necesario cambiar las 

decisiones basadas en las 

reglas generales y la 

tradición por procedimientos 

precisos  

Cómo organizarse.  

Otro subcampo de la 

perspectiva clásica maneja un 

punto de vista más amplio de la 

organización. Mientras que la 

administración científica se 

enfoca sobre todo en la esencia 

técnica (el trabajo realizado en 

la planta), los principios 

administrativos consideran el 

diseño y el funcionamiento de 

la organización como un todo. 

Por ejemplo, Henri Fayol 

propuso catorce principios 

                      “     

subordinado recibe órdenes de 

                ”            

         “                

similares en una organización 

deben agruparse bajo un 

             ”            

dirección). 

¿Qué sucede con las 

personas? 

 Los primeros trabajos 

sobre psicología industrial 

y relaciones humanas 

recibieron poca atención 

debido a la prominencia de 

la administración 

científica. Sin embargo, 

una importante innovación 

ocurrió con una serie de 

experimentos en una 

compañía de generación 

de electricidad de Chicago, 

lo que con el tiempo se 

llegó a conocer como 

estudios Hawthorne. Las 

interpretaciones de estos 

estudios en esa época 

llegaron a la conclusión de 

que el trato positivo de los 

empleados mejora su 

motivación y 

productividad. 

¿Las burocracias 

pueden ser flexibles? 

La década de 1980 

produjo nuevas 

culturas corporativas 

que valoraban el 

personal reducido, la 

flexibilidad y el 

aprendizaje, la 

respuesta rápida al 

cliente, los 

empleados 

comprometidos y los 

productos de calidad. 

Las organizaciones 

empezaron a 

experimentar con 

equipos, jerarquías 

más planas y 

enfoques 

administrativos 

participativos. 



  

 

         

                                  

 

                

               

                                 

                         

                           

               

                                                                                                                             

                                                                                                                       

                                                                                                                        

                                  

                

              

                                                          

                                                          

                                                          

                                                          

                                                    

                                                        

               

                                                  

                                                        

                                                         

                                                  

                                                       

                                                        

                                                  

                   



 

 

         

                                  

 

                     

                         

                      

                       

                      

                 

                  

                        

                        

                 

                   

                   

                   

                  

                     

                      

              

                     

                    

            

              

                                          

                         

                    

                        

              

                         

                 

                       

              

                      

                     

              

                         

                       

                

                       

              

                   

                        

             

                   

                         

                        

                      

                      

                          

                      

                         

                          

                           

                            

                    

                     

                       

                          

                             

                   

                      

                          

                

                                

                              

                         

                            

                             

                                

                              

                           

                             

                             

                    

                            

                               

                               

                     

                             

                            

                        

                               

                                  

           

                         

                          

                      

              

                   

                          

                    

                   

                        

                      

                     

            

                        

               

                    

                 

                       

                        

                        

               

              

                           

                              

                            

                               

                                

                               

                                 

                          

                               

                           

                               

                           

                              

                   

                  



 

 

         

                                  

 

                  

                      

                     

                    

                      

                        

                       

                       

                         

                      

                 

                 

                     

                         

                     

                   

                   

                   

            

             

                                          

                                

                            

                              

                             

                            

                       

                     

                                 

                            

                           

                               

                           

                       

                               

                               

                            

                               

                        

                   

                         

                           

                            

                    

                          

                            

                 

                          

                      

                

                       

                       

                      

                             

                            

                         

                    

                     

                          

                         

                            

                          

                             

                       

                               

                               

                          

                              

                               

                             

                           

                         

 

                               

                             

                    

                              

                    

                           

                          

                          

                         

                   

                              

                                  

                        

                            

                                

                              

                              

                                

                               

               


