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Las condiciones físicas del trabajo no son lo único que 

importa, sino que se necesita algo más. Las 

condiciones sociales y psicológicas también forman 

parte del ambiente laboral. Investigaciones recientes 

demuestran que, para alcanzar la calidad y la 

productividad 

 

La administración de la calidad total en una 

organización depende fundamentalmente 

de la optimización del potencial humano; lo 

cual está condicionado de qué tan bien se 

sienten las personas trabajando dentro de la 

organización. 

 

 Condiciones ambientales del trabajo: 

Como iluminación, temperatura, ruido y 

otros. 

 Condiciones de tiempo: Como duración 

de la jornada laboral, horas extra, 

periodos de descanso, etcétera. 

 

La higiene laboral se ocupa del primer 

grupo, es decir, de las condiciones 

ambientales del trabajo, aun cuando no se 

desentiende totalmente de los otros dos 

grupos. 
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La medida que el sistema de producción 

industrial comenzó a mostrar sus desequilibrios, 

deficiencias e inequidades, surgieron voces 

críticas, acompañadas de esfuerzos pioneros 

por impulsar acciones diversas e instrumentos 

normativos encaminados a regular el trabajo en 

la industria y, en particular, a brindar protección 

a los trabajadores. 

 

La creación de la OIT en 1919, fue un punto de 

inflexión a favor tanto del movimiento para 

promover la justicia social como contribución a 

una paz universal y permanente, como para la 

protección de la clase trabajadora. 

Previo al movimiento armado de la 

revolución, se empiezan a dar los 

primeros intentos por tomar medidas 

para la protección de los trabajadores 

en México; se tiene registro de que 

José Vicente Villada, Gobernador del 

estado de México, en 1904 impulsó la 

Ley de Accidentes de Trabajo del 

estado de México, que en su momento 

fue la única existente en el país. 

 

México cuenta con una amplia legislación en 

esta materia, que tiene como piedra angular 

la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos; y la secundan leyes e 

instrumentos normativos-administrativos, a 

través de los cuales se reglamentan e 

instrumentan aspectos puntuales que 

emanan de la Carta Magna. 

+ 
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La seguridad y la higiene laboral son 

actividades entrelazadas que repercuten 

directamente en la continuidad de la 

producción y en la moral de los 

empleados; se relaciona con el hecho de 

proteger a los empleados contra las 

lesiones causadas por accidentes 

relacionados con el trabajo. 

 

La seguridad laboral es el conjunto de 

medidas técnicas, educativas, médicas y 

psicológicas utilizadas para prevenir 

accidentes, sea con la eliminación de las 

condiciones inseguras del ambiente, con 

la instrucción o convencimiento de las 

personas para que apliquen prácticas 

preventivas. 

En general, la higiene y la seguridad laboral 

son dos actividades íntimamente relacionadas 

porque garantizan que en el trabajo haya 

condiciones personales y materiales capaces 

de mantener cierto nivel de salud de los 

empleados. Según el concepto presentado por 

la Organización Mundial de la Salud (OMS), la 

salud es un estado total de bienestar físico, 

mental y social, y no sólo consiste en la 

ausencia de males o enfermedades 

La higiene laboral se refiere al conjunto de 

normas y procedimientos que busca proteger 

la integridad física y mental del trabajador, al 

resguardarlo de los riesgos de salud 

inherentes a las tareas del puesto y al 

ambiente físico 
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La ergonomía ofrece un enfoque específico para 

evitar los problemas de salud como las lesiones 

provocadas por una tensión continua y para 

ayudar a mejorar el desempeño. Es el estudio de 

la interacción humana con las tareas, los 

equipos, las herramientas y el ambiente físico 

Es claro que existe un beneficio económico al 

usar la ergonomía. Las empresas han 

descubierto que un ambiente de trabajo 

ergonómico no solamente ayuda a los 

empleados, sino que también tiene un buen 

sentido para los negocios. 

En el ámbito laboral, los riesgos son las 

posibilidades de que un trabajador sufra una 

enfermedad profesional o un accidente vinculado 

a su trabajo. La seguridad se vincula directamente 

con el análisis de la interrelación entre los 

trabajadores y la actividad laboral, así como de 

los materiales, los equipos y la maquinaria que se 

utiliza en las actividades que realizan, toda vez 

que están expuestos a diversos factores que 

pueden generar riesgos en el lugar de trabajo. 

Desde el punto de vista técnico, se puede 

definir un accidente, como todo suceso 

anormal, no deseado y no programado, que se 

presenta de forma inesperada, aunque 

normalmente es evitable que interrumpe la 

continuidad del trabajo y que puede causar 

lesiones a los trabajadores 
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Existen factores externos que ejercen acción 

sobre el funcionamiento normal del organismo, 

entre los más comunes encontramos los 

siguientes: Químicos, Físicos, Biológicas, De fuerza 

del trabajo, Psicológicos. 

 

Cuando hablamos de cultura preventiva nos 

referimos al conjunto de actitudes y creencias 

compartidas por todos los miembros de una 

organización, los riesgos, los accidentes, las 

enfermedades y las medidas preventivas. 

Los agentes y contaminantes que 

pueden afectar la salud de las 

personas se agrupan de la siguiente 

forma: Riesgos físicos, Riesgos 

químicos, Riesgos biológicos, Riesgo 

ergonómico. 
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Las enfermedades profesionales son 

aquellas que tienen su origen 

precisamente bajo el ámbito laboral, que 

puede ser por una acción repetida 

constantemente; más sin embargo el 

impacto que provoca para el empresario 

es grande pues trae consigo una serie de 

“gastos ocultos”, medicinas, pagos al 

servicio médico 

 Psicológico 

 Social 

 Económicos 

 

No se puede eliminar un accidente sin conocer 

sus causas, por lo tanto, es necesario conocer 

también los riesgos, algunos son muy obvios y 

evidentes, que no se necesita de aplicación de 

técnicas científicas para conocerlas, sino que 

basta con el sentido común para saber que el 

peligro existe 

Una vez definidos los riesgos existentes en una 

planta o empresa y la manera de protegerse de 

ellos, es indispensable darlos a conocer a todos 

los que van a estar expuestos a ellos. La eficacia 

de un programa de seguridad irá en razón directa 

con la eficacia dl adiestramiento de todas las 

personas de la planta o la empresa. 
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