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Antecedentes de la administracion.

La administracion es un término muy usado en la actualidad, este generalmente es
entendido en la forma mas simple de como realizar y usar recursos adecuadamente,
pero esto va mas alla de lo que se puede apreciar ya que esta palabra ha tenido
una gran evolucion desde que se definidé su término hasta nuestros dias, pues ha
ido transformandose en medida de como el hombre lo requiere. Es necesario
conocer como se inicio, desarrollo, adapto y establecio la administracion debido a
que puede mostrar la forma correcta de realizar las diferentes actividades en una
empresa, en una escuela, en hospitales o incluso en el propio gobierno. Ciencia
compuesta de principios, técnicas y practicas, cuya aplicacion a conjuntos humanos
permite establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los
cuales se pueden alcanzar propositos comunes que individualmente no se pueden
lograr en los organismos sociales, (Jiménez, 1990). Es la coordinacion de hombres
y recursos materiales para la consecucion de objetivos organizacionales, lo que se
logra por medio de cuatro elementos: Direccién hacia Objetivos, a través de gente,
mediante técnicas y dentro de una organizacion, (Kast, 1990).

La administracién es una disciplina que consiste en dirigir una entidad o un bien,
gue puede o no puede ser propiedad de la persona que la administra. Esta orientada
hacia la mejora constante en la gestion de los recursos, personal, equipo,
materiales, dinero y relaciones humanas.

Asi pues, sigue leyendo para conocer mas sobre el inicio de esta milenaria practica.

Los antecedentes de la administracion se remontan al origen de la humanidad,; el
término hace referencia a los inicios de procesos de control de actividades, que
surgen de la necesidad humana de organizarse y a su entorno.

Pruebas arqueoldgicas brindan imagenes claras que evidencian el implemento de
practicas y principios administrativos alrededor de los tiempos primitivos. Las
diferentes civilizaciones de la historia han mostrado una tendencia a desarrollar
procesos y a mejorarlos en la medida de sus capacidades. Se suele dividir
los antecedentes de la administracion en seis épocas, mismas que se adecuan a su
contexto historico, pero mantienen las nociones basicas de gestién y organizacion.

Las épocas de evolucidn histérica administrativa son:
Primitiva
La seleccion de los mejores cazadores y guerreros de las tribus nédmadas en

la época primitiva se considera un acto administrativo: el trabajo se dividia de
acuerdo a la capacidad, el sexo y la edad de los individuos.
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Ademas, los patriarcas de familia eran quiénes tomaban las decisiones respecto a
los grupos de cazadores y las presas que estas atacarian. El trabajo en equipo, la
combinacion de estrategias y la toma de decisiones en cuanto al reparto del
alimento, permiten rastrear en este punto uno de los antecedentes de la
administracion.

Periodo agricola

Inicia con la aparicion de la agricultura, lo que lleva a un estilo de vida sedentario.
En este sentido, no pasé mucho tiempo para que apareciera el Estado, y con este,
el pago de tributos y la acumulacion de cosechas, y por ende, administradores sobre
estos recursos.

A los Sumerios se les atribuyen los primeros registros de sus actividades,
incluyendo transacciones comerciales, control de sus bienes y mediciones de
procesos en las tablillas de arcilla.

Antigliedad grecolatina

Se caracteriza por la aparicion de la administracion publica y la esclavitud; implicé
un régimen administrativo severo y de castigo fisico, que a su vez se tradujo en la
disminucién de la productividad.

Alrededor del afio 1100 a.C., en la antigua China, se redacta la Constitucion de
Chow, que sirve como guia para conocer las tareas que los siervos debian cumplir.
Esta puede ser considerada como un antecedente para la definicion de funciones,
y por lo tanto, uno de los mas importantes antecedentes de la administracion.

Ademas, en Grecia, Nicomaco expone que la administracion es una habilidad
personal separada del conocimiento técnico y de la experiencia.

Siguiendo esta linea evolutiva encontramos contribuciones de la civilizacién
Romana en este campo, tales como la clasificacion de las empresas publicas,
semipublicas y privadas. Y, en el segundo siglo d.C., la Iglesia Catdlica establecio
una estructura jerarquica con objetivos y doctrinas, asi como la gestiéon del diezmo.

Feudal

A pesar de estar bajo el mando de sefiores feudales, muchos siervos se convirtieron
en trabajadores independientes y muchos artesanos se convirtieron en maestros.
También aparecieron los gremios, que son los antecedentes de los sindicatos, y los
libros de contabilidad.

Los comerciantes de Venecia desarrollaron dos conceptos que siguen siendo
importantes en el proceso administrativo: la asociacion y la sociedad limitada.



Por otro lado, se implementaron activamente en la administracion, principios
milicianos y algunos de sus términos: estrategia, logistica, contratacion de personal,
etcétera...

Revolucion industrial

Se figura como uno de los primeros antecedentes de la administracion
moderna propiamente dicha. Implicé cambios histéricos que repercutieron en el
ambito social y configuraron el panorama industrial, puesto que la produccién en
masa a grandes velocidades necesito la implementacion de procesos enfocados en
produccion y eficiencia.

Se caracteriza por la centralizacion de la produccion, la desaparicion de los talleres
artesanales y la sobre explotacion del trabajador.

Ello dio origen a corrientes de pensamiento social y analitico, siendo sus principales
exponentes Jean-Jacques Rousseau, Adam Smith, Karl Marx y Friedrich Engels,
gue sentarian las bases de la administracion cientifica, que es aquella que se
encarga del estudio de los procesos administrativos y de gestion, asi como las fases
que este involucra.

Siglo XX

En esta tapa la administracion estd marcada por el desarrollo tecnolégico e
industrial; Frederick Taylor desarrolla la administracion cientifica, y se habla de
una administracion educativa, puesto que ahora es una disciplina consolidada, ya
gue esta es indispensable para las empresas modernas, caracterizada por salarios
altos y bajos costos unitarios de produccion.

Antecedentes historicos de la administracion.

La administracién nace desde que los seres humanos debieron de incorporarse en
grupos para lograr cubrir sus necesidades de supervivencia, por lo que se
organizaron para complementar sus habilidades, definir reglas y cuidar sus
recursos. A medida que los grupos lograban mejorar sus sistemas de colaboracion
crecieron hasta formar civilizaciones, en donde la administracion debia de
adecuarse a las nuevas circunstancias a las que se enfrentaban.

Conceptos de administracion.

¢ Qué es la administracion? Es un proceso que consiste en las actividades de
planeacion, organizacion, direccion y control para alcanzar los objetivos



establecidos utilizando para ellos recursos econdmicos, humanos, materiales y
técnicos a través de herramientas y técnicas sistematizadas.

Importancia: La importancia de la administracion, esta en que imparte efectividad a
los esfuerzos humanos. Ayuda a obtener mejor personal, equipo, materiales, dinero
y relaciones humanas. Se mantiene al frente de las condiciones cambiantes y
proporciona prevision y creatividad. El mejoramiento.

Funciones de la administracion.

* Planificar: Es el proceso que comienza con la vision del Nro. 1 de la organizacion;
la misibn de la organizacion; fijar objetivos, las estrategias y politicas
organizacionales, usando como herramienta el Mapa estratégico; todo esto
teniendo en cuenta las fortalezas/debilidades de la organizacion y las
oportunidades/amenazas del contexto (Analisis FODA). La planificacion abarca el
largo plazo (de 5 afios a 10 0 mas anos), el mediano plazo (entre 1 afios y 5 afios)
y el corto plazo donde se desarrolla el presupuesto anual mas detalladamente.

» Organizar: Responde a las preguntas de, ;Quién? va a realizar la tarea, implica
disefar el organigrama de la organizacion definiendo responsabilidades y
obligaciones; ;,como? se va a realizar la tarea; cuando? se va a realizar.

Dirigir: Es la influencia, persuasion que se ejerce por medio del Liderazgo sobre los
individuos para la consecucion de los objetivos fijados; basado esto en la toma de
decisiones usando modelos légicos y también intuitivos de Toma de decisiones. *
Controla: Es la medicion del desempeno de lo ejecutado, comparandolo con los
objetivos y metas fijados; se detectan los desvios y se toman las medidas
necesarias para corregirlos. El control se realiza a nivel estratégico, nivel tacticoy a
nivel operativo; la organizacion entera es evaluada, mediante un sistema de Control
de gestidon; por otro lado, también se contratan auditorias externas, donde se
analizan y controlan las diferentes areas funcionales de la organizacion.



