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cualquier cosa que sea susceptible 
de dar un servicio al ser humano, o 
bien de paliar necesidades que surjan 
en nuestra vida,

debe de cambiar su conducta cada 
vez que se presente nuevas 
modalidades en el mercado, con el 
fin de mantener su cuota de 
mercado, y seguir dentro de la 
competición.

KAZT Y KAHN

Egreso o Salida hospitalaria: Es el 
registro de salida de la instalación 
hospitalaria de un paciente que haya 
ocupado una cama de hospitalización, 
una vez cumplido los trámites médico-
administrativos establecidos para tal 
fin, incluyen dados de alta y muertos.

implica identificación, atención, 
adquisición, práctica, 
mantenimiento, y desarrollo

En el ámbito de la fisiología, en 
Medicina, la retroalimentación es un 
concepto que se refiere al mecanismo 
de control de muchos procesos 
fisiológicos del organismo

procesos primarios: médicos y 
quirúrgicos, hay procesos de apoyo 
(mantenimiento) y procesos de gestión.

• Agujas
• Catéteres
• Sondas
•  gasas
• algodones

Es una magnitud física que 
permite determinar la parte de la 
energía que no puede utilizarse 
para producir trabajo y está ligada 
con el grado de desorden de un 
sistema.

INSUMOS

Qué es?

ejemplos

procesos

Qué es

ejemplos

Salidas y resultados

Que es

retroalimentación

entropias

homeostasis

diferenciación
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