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EL MERCADO #

conjunto de transacciones de procesos o intercambio
de bienes o servicios entre individuos, que llegan a
acuerdo entre el producto o servicio y el precio que se
cobra por éste.

MARKETING
estudio del mercado
medio para recopilar, registra
y analizar datos en relacién con
el mercado especifico al que la |

empresa ofrece sus servicios

tamaiio del mercado

consumo aparente

identificacion del nimero de

clientes potenciales, asi como
un estimado del consumo que
harian del producto o servicio
que la empresa ofrece, a partir
de sus habitos de compra

es buscar, de manera objetiva y con base en
fuentes de informacion confiables, cuantos
clientes posibles puede tener la empresa,
donde estan y quiénes son; para ello se
requiere obtener algunos detalles de los
futuros clientes: edad, sexo, estado civil,
ingreso mensual

acciones que hacen llegar un mensaje
al mercado meta; el objetivo es
impactar directamente al cliente para
gque compre un producto, lo que
increlmenta las ventas.

produccion #

promocion

actividades
presentar al
producto o
empresa.

™

que permiten
cliente con el
servicio de la

humanos,
requeridos por los consumidores.

transformacion de insumos a partir de recursos
en productos

fisicos y técnicos,

producto

1
bienes industriales

prima, producto s_emiterminado

Productos que se utilizan para
producir otros bienes; algunos de
ellos entran directamente en el
proceso productivo, como materia

|
materia prima

elementos, parte. o

capacidad instalada

bienes de consumo

[ Productos que usan lo
consumidores finales par
satisfacer sus necesidade
personales; se clasifican e
bienes duraderos

perecederos

se refiere al nivel maximo de

produccion que puede alcanzar
una empresa con base en los
recursos con los que cuenta

sustancias de las que se
compone un producto
l

inventario

cantidad de materiales que se
encuentran en la empresa, ya
sea materia prima, producto en
proceso

™



organizacion *‘

forma en que se dispone y asigna el trabajo entre
la empresa para alcanzar

eficientemente los objetivos propuestos.

personal de

reclutamiento

captacion personal

Es muy importante establecer un
proceso formal de reclutamiento

que garantice la captacion
personal requerido, de acuerdo
los perfiles establecidos para
diversos puestos

|
contratacion

del
con n
los por tiempo
determinado

1
bienes de consumo

Productos que usan log |Es e] mas comun, lo utilizan las
con.sumldores finales _par empresas para poner a prueba a
satisfacer sus necesidade .

. .r: sus nuevos trabajadores,
personales; se clasifican e B
bienes duraderos generalmente dura 28 dias
perecederos

Bibliografia:

Lse pasan por alto;
|

proceso simple si se toman
en cuenta los detalles legales
que implica, o muy complejo
y preocupante, cuando éstos

eventual
1

o se da a los trabajadores que
la empresa necesita sélo para
un trabajo especifico y su
duracién es hasta que finaliza

™

Contrato de trabajo: definicidn, elementos y tipos (docusign.mx)



https://www.docusign.mx/blog/tipos-contratos-trabajo

