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MODELO DE NEGOCIOS

MERCADO

mercados.

Estrategia de expansion que trata
del crecimiento de una empresa a
partir de la conquista de nuevos

MARKETING

Define el producto o servicio a partir
de las preferencias del consumidor
para crear un intercambio que
satisfaga los objetivos de ambos.

ESTUDIO DE
MERCADO

Medio para recopilar registrar y
analizar datos en relacion con el
mercado especifico al que la
empresa ofrece sus servicios.

PUBLICIDAD

Acciones que hacen llegar
un mensaje al mercado
meta el objetivo es impactar
directamente al cliente para
que compre un producto lo
que incrementa las ventas.

PRODUCCION

Transformacién de insumos a partir de
recursos humanos, fisicos y técnicos, en
productos requeridos por los consumidores.

|

PRODUCTO

Resultado final de un proceso de produccion
gue representa un satisfactor para el

consumidor.

CAPACIDAD INSTALADA

Se refiere al nivel maximo de produccion que
puede alcanzar una empresa con base en
los recursos con los que cuenta.

Elementos, partes 0 sustancias de las que se
compone un producto o bien, se trata de los insumos
necesarios para la presentacion de un servicio.

MATERIA PRIMA

TAMANO DE
MERCADO

Es la cantidad maxima de
ingreso que puedes generar
vendiendo tus productos o
servicios a los clientes
poténciales que se
beneficiarian realmente de la
compra de tus soluciones.

PROMOCION

Acto de informacién
persuasion y comunicacion
gue incluye varios aspectos
como la publicidad, la
promocién de ventas, las
marcas e, indirectamente, las
etiquetas y el empaque.

PUNTO DE REORDEN

Cantidad minima de inventario
ala cual se necesita llegar para
volver a comprar.

CONSUMO
APARENTE

Identificacion del numero de
clientes potenciales, asi como
un estimado el consumo que
harian del producto que la
empresa ofrece, a partir de sus
hébitos de compra.

CONTROL DE CALIDAD

El proceso que permite elaborar
un producto o prestar un servicio,
acuerdo con las
especificamente de su disefio.
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BIENES
INDUSTRIALES

Producto que se utilizan
para  producir  otros
bienes algunos de ellos
entran directamente en el
proceso productivo como

consumidores

merecedores.

BIENESTAR CONSUMO

Productos que usan los

satisfacer sus necesidades
personales se clasifican en
bienes duraderos 0

materia prima, producto
semiterminado 0
componentes.
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MODELO DE NEGOCIO

ORGANIZACION

Forma en que se dispone y asigna el trabajo entre el personal
de la empresa para alcanzar eficientemente los objetivos
propuestos

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Es una representacion grafica que describe en su conjunto las
formas en que se divide el trabajo y la manera en que se
relaciona cada unidad o actividad de una organizacién para

facilitar la comunicaciéon y coordinacion.

CAPACITACION PERSONAL

Es el entrenamiento avanzado que se le proporciona ala
persona para facilitarle un mayor desarrollo individual y
profesional que facilite, en consecuencia, el desarrollo de la
compafiia.

DESARROLLO DEL PERSONAL

Involucra dos elementos sumamente parecidos, pero con
diferentes objetivos y por lo tanto con diversas formas y disefio y
ejecucion estos son adiestramiento, capacitacion. Tiene el
objetivo de capacitar a los trabajadores para ser mas eficientes
asumir nuevas tareas y promover sus crecimientos dentro de la
empresa

RELACIONES DE TRABAJO

Es aquella comunicacion que se hace de acuerdo con un
contrato escrito entre un empleador y un empleado.es de gran
importancia para el desarrollo de la empresa e involucra una
serie de aspectos de gran importancia.
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