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Son un elemento clove en las organizaciones
porque cumplen con dichas necesidodes, al
establecer |a legitimidad con l0s grupos externos,
ofrecer a los empleados un sentido de direccion y
motivacion y establecer estandares de desempefio.

METAS

4

(VENTAJA COMPETITIVA Y |
COMPETENCIA CENTRAL

Los gerentes buscan aperturas
competitivas y desarollan
estrategias basadas en sus

competencias centrales.
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ESTRATEGIAS

Pueden incluir cualquier cantidad de
tecnicas para alcanzar las metas
establecidas, El disefio organizacional
debe ojustarse al enfoque competitivo
de la empresa a fin de contribuir a la
efectividad organizacional,

EVALUACION

Refleja la complejidad de las
organizaciones como tema de estudio.
No hay una medida facil, simple ni
garantizado que ofrezca una evaluacion
inequivoca del desempenio.
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La estructura organizacional designa relaciones
formales de subordinacién, cémo el nUmero de
niveles en la jerarquia y el tramo de control de los

gerentes y supervisores.



