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Existen tres
componentes clave en
la definicion de la
estructura
organizacional:

/ Vertical and Horizontal Structure of an Organization\

Vertical

Fundamentos de
la estructura
organizacional

Los altos directivos deciden sobre el
intento estratégico de la organizacion,
incluyendo una mision especifica que debe
cumplirse. La declaracion de mision, o
metas oficiales, hacen que el propésito y la
direccion de una organizaciébn sea
explicita. Las metas operativas asignan
fines especificos que se buscan a través de
procedimientos operativos reales. Las
metas oficiales y operativas son un
elemento clave en las organizaciones
porque cumplen con dichas necesidades,
al establecer la legitimidad con los grupos
externos, ofrecer a los empleados un
sentido de direccion y motivacion y
establecer estandares de desempenio.




Alternativas del disefo
organizacional

El disefio general de la estructura
organizacional indica tres cosas:
actividades de trabajo requeridas,
relaciones de subordinacion y
agrupamiento departamental.

MODELOS DE DISENO ORGANIZ ACIONAL

Disefos funcionales, divisionales y
geograficos El agrupamiento funcional y
divisional son los dos métodos mas
comunes para el disefo estructural.

Estos tres elementos de
estructura pertenecen a los
aspectos vertical y horizontal
de la organizacién. Por

ejemplo, los primeros dos
elementos son el marco
estructural, que es la jerarquia
vertical. El tercer elemento
pertenece al esquema de
interacciones entre los
empleados de la organizacidn

N [
Dimension Vertical

Hace énfasis en la integracion y coordinacion de las

actividades entre los niveles de la empresa.

Dimension Horizontal

Contempla como se organizan las actividades de trabdjo a

cada nivel especifico de la empresa.
:Como se dividiran las actividades de trabajo?
;Qué forma de departamentalizacion funcionara mejor?

Perspectiva de procesamiento de la
informacion referente a la
estructura

El énfasis en la eficiencia y el control se asocia con
tareas especializadas, una jerarquia de autoridad,
reglas y reglamentos, sistemas de informacion
formales, pocos equipos o fuerzas de tarea y la toma
de decisiones centralizada, que significa que los
problemas y decisiones se canalizan a niveles
superiores de la jerarquia para su solucioén. El énfasis
en el aprendizaje y la adaptacion se asocia con tareas
compartidas, una jerarquia relajada, pocas reglas,
comunicacion directa, muchos equipos y grupos de
trabajo y toma de decisiones informal y
descentralizada. La toma de decisiones
descentralizada significa que la autoridad de la toma
de decisiones se delega a los niveles organizacionales
mas bajos
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Procesamiento de la Informacion
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