


Valores éticos y la
responsabilidad  

 social en las
organizaciones 

Para qué pueden
servir los valores

éticos 

Fuentes de
valores éticos   

Responsabilidad
social en las

organizaciones 

Los valores éticos 
establecen estándares de lo
que es bueno o malo en el
comportamiento y en la

toma de 
decisiones. 

•Ética individual 
•Ética gerencia
•Dilema ético

La responsabilidad social es una
extensión de la idea de la ética 

gerencial y se refiere a la
obligación de la gerencia de

hacer elecciones y emprender
una 

acción de manera que la
organización contribuya al

bienestar de todos los grupos de
interés 

de la organización, como
empleados, clientes, accionistas,
la comunidad y la sociedad en 

general. 

Los valores éticos son personales y
únicos de cada individuo, aun
cuando en 
cualquier grupo, organización o
sociedad determinados hay muchas
áreas de consenso acerca 
de lo que constituye un
comportamiento ético. o que es
correcto o incorrecto.

 Valores:
•Solidaridad 
•Respeto
•Honestidad
•Puntualidad
•Lealtad . 

•Conductas interpersonales
•Acciones y expectativas
personales 
•Liderazgo organizacional
•Justicia con los demás. 
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