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ORGANIZACIONES 
 

GRANDE:                                                                                    PEQUEÑA: REACCIÓN RÁPIDA A LAS NECESIDADES CAMBIANTES DEL   HÍBRIDO DE EMPRESA GRANDE/EMPRESA PEQUEÑA: COMBINA LOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
LA CAPACIDAD FÍSICA –INCLUYE 

EQUIPOS E INSTALACIONES– Y LA 

CANTIDAD DE ACTIVIDADES VINCULADAS 

CON LOS PROCESOS PRODUCTIVOS 

CLIENTE Y A LAS CONDICIONES VARIABLES DEL ENTORNO Y DEL 

MERCADO. MAYOR COMPROMISO DE PARTE DE LOS EMPLEADOS, ES 

MÁS FÁCIL PARA LAS PERSONAS SENTIR QUE SON PARTE DE UNA 

COMUNIDAD. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Parámetros para medir el 

tamaño de la organización 

RECURSOS Y EL ALCANCE DE UNA CORPORACIÓN GRANDE CON LA 

SIMPLICIDAD Y FLEXIBILIDAD DE UNA PEQUEÑA EMPRESA. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECURSOS DISPONIBLES –CAPACIDAD    

FINANCIERA–  Y  ACTIVOS  NETOS 

 

EL NÚMERO DE TRABAJADORES. 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CICLO DE VIDA DE LA 

ORGANIZACIÓN 
 

 

ETAPA 

EMPRENDEDORA 

ETAPA DE 

COLECTIVIDAD 
ETAPA DE 

FORMALIZACIÓN 

ETAPA DE 

ELABORACIÓN 

 
 
 
 

 
Los fundadores son 

personas emprendedoras 

y dedican todas sus 

energías a las actividades 

técnicas de producción y 

marketing. La 

organización es informal 

y no burocrática. Las 

jornadas de trabajo son 

largas. El control se basa 

en la supervisión personal 

de los propietarios. 

 

 
se obtiene un poderoso 

liderazgo y la 

organización empieza a 

desarrollar metas y una 

dirección clara. Se 

establecen 

departamentos una 

jerarquía de autoridad, se 

asignan los puestos y una 

división del trabajo inicial. 

 
La etapa de 

formalización implica el 

establecimiento y la 

utilización de reglas, 

procedimientos y 

sistemas de control. La 

comunicación es 

menos frecuente y más 

formal. 

 
los gerentes desarrollan 

capacidades para 

enfrentarse a los 

problemas y trabajar 

juntos. 

 
Los gerentes aprenden a 

trabajar dentro de los 

límites de la burocracia, 

sin sumarse a ella. 

 

Burocracia y control de 

organizaciones 
BUROCRACIA: LAS REGLAS Y LOS PROCEDIMIENTOS 

 

 
CONTROL BUROCRÁTICO 

ESTÁNDAR QUE PERMITEN QUE LAS ACTIVIDADES SE 

DESEMPEÑEN DENTRO DE UNA ORGANIZACIÓN DE  

 

 
CONTROL DE CLAN 

EL CONTROL BUROCRÁTICO ES EL USO DE REGLAS, 

POLÍTICAS, JERARQUÍAS DE AUTORIDAD, 

DOCUMENTACIÓN ESCRITA, ESTANDARIZACIÓN Y 

OTROS MECANISMOS BUROCRÁTICOS PARA 

ESTANDARIZAR EL COMPORTAMIENTO Y EVALUAR EL 

DESEMPEÑO. 

 

Estrategias de control 

organizacional 

 
CONTROL DE MERCADO 

EVALUA LOS RESULTADOS Y LA PRODUCTIVIDAD DE 

UNA ORGANIZACIÓN O DE SUS PRINCIPALES 

DEPARTAMENTOS Y DIVISIONES.  ES UNA FORMA EFICIENTE 

DE CONTROL, DEBIDO A QUE LOS 

GERENTES PUEDEN COMPARAR LOS PRECIOS Y LAS 

UTILIDADES PARA EVALUAR LA EFICIENCIA DE SU 

CORPORACIÓN. 

EL CONTROL DE CLAN ES EL USO DE 

CARACTERÍSTICAS SOCIALES, COMO VALORES 

COMPARTIDOS, COMPROMISO, TRADICIONES Y 

CREENCIAS, PARA CONTROLAR EL 

COMPORTAMIENTO.  HACEN HINCAPIÉ EN LOS 

VALORES COMPARTIDOS Y LA CONFIANZA ENTRE 

LOS EMPLEADOS. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Grande: La gran empresa, como su nombre indica, es 

el tipo de organización de mayores dimensiones.  posee 

una plantilla de empleados superior a los 250 

trabajadores. En cuanto al volumen de facturación, esta 

misma normativa establece que, para considerarse gran 

empresa, esta debe facturar anualmente más de 

50millones      

 

Pequeña: la pequeña empresa, en otras 

palabras, es un tipo de organización. Esta 
recibe su nombre porque presenta unas 
dimensiones reducidas frente a otra la 
pequeña empresa es aquella que posee una 
plantilla de empleados inferior a los 50 
trabajadores, pero superior a los 10. En 
cuanto al volumen de facturación, esta misma 
normativa establece que, para considerarse 
como pequeña empresa, debe facturar 
anualmente menos de 10 millones 

 

Empresas hibridas 

incluye dentro de los factores de 

producción conocidos, junto a tierra, 

trabajo y capital. Dicha capacidad 

puede definirse como todo el 

conocimiento, así como las 

herramientas, que posee 

 

El tamaño de una organización 
lo determina la cantidad de 
trabajadores, el número de 
clientes y la capacidad 
financiera 
 

 

Es decir, para calcular el activo neto lo que haremos 

será lo siguiente: al total de los activos que posee una 

empresa se le descuentan las deudas generadas por 

esos activos. 

Mediante el activo neto podemos saber cuál es el 

valor de los activos libres de deuda. El activo neto es, 

contablemente, lo mismo que el patrimonio nieto. En 

definitiva, el activo neto refleja el valor de la sociedad. 

 

 Son personas 
emprendedoras que 
dedican todo a las 
actividades técnicas 
de producción y 
comercialización. La 
empresa es informal y 
libre de burocracia. La 
jornada laboral es 
larga. Este control se 
basa en la supervisión 
personal del 
propietario. 

Cuando una organización 
logra solucionar la necesidad 
de liderazgo comienza el reto 
de hacer extensivos los 
propósitos y objetivos al 
personal. 
 

 

La fase de formalización 
involucra el 
establecimiento y uso de 
reglas, procedimientos y 
sistemas de control. La 
comunicación es menos 
frecuente y más formal. 
 

 

Los gerentes 
desarrollan 
habilidades en la 
resolución de 
problemas y la 
colaboración. Los 
gerentes aprenden 
a trabajar dentro 
de los límites de 
las burocracias, no 
a unirse a ellas. 

Burocracia: es un sistema de organización reconocido, en 
muchos casos, por tener una gestión administrativa poco 
efectiva porque los funcionarios no cumplen con sus deberes 
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