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Fundamentos para la estructura
organizacional

¢ Qué es?

Proceso que involucra

decisiones sobre seis
elementos clave.

Especializacion de trabajo:

Grado en que las actividades de
una organizacion se dividen en
tareas separadas.

Departamentalizacion:

Especialistas con
coordinaciéon bajo un gerente

Cadena de mando:

Linea continta de autoridad
de quien informa a quien.

Amplitud de control:

Numero de empleados que
un gerente puede dirigir de
manera eficiente y eficaz.

Centralizacion — Descentralizacion: Centralizacién Descentralizacién

Centralizacion es el grado en el que toma las
decisiones en la clispide de la organizacion.

Descentralizacion es otorgar autoridad y
autonomia a empleados.

Formalizacion: Grado en que las
tareas de una organizacién estan

estandarizadas y en el que las
normas y procedimientos guian al
comportamiento de los empleados.
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