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                                        RECLUTAMIENTO DE PERSONAL 

DEFINICIÓN DE RECLUTAMIENTO Y 

ALTERNATIVAS DE RECLUTAMIENTO 

El reclutamiento 

Atraer  

INVESTIGACIÓN INTERNA DE LAS NECESIDADES Y 

PLANEACIÓN DEL PERSONAL 

Subcontrataciones 

Alternativas para el 

reclutamiento 

Individuos 

INVESTIGACIÓN EXTERNA 

DEL MERCADO 

Investigación del mercado 

de RH 

Aspectos importantes 

Proceso 

Empleados 

eventuales 

Identificación de 

necesidades 

Corto, mediano y 

largo plazo 

Planeación personal Modelos de 

planeación de 

personal 

Objetivos 

organizacionales 

Talentos 

humanos 

*Modelos basado 

en la demanda 

estimada del 

producto o 

servicio 

*Modelo 

basado en 

segmentos de 

puestos 

*Modelo de 

gráfica de 

reemplazo 

Oportuna 

Cantidades 

suficientes 

Cualidades 

apropiadas 

Presentar 

solicitud 

Puestos 

disponibles 

Organización 

Organizaciones 

profesionales de 

empleadores 

Tiempo extra 

Organización 

Crecimiento y 

desarrollo 

Aportes de 

recursos humanos 

Tiempo 

Fuerza de 

trabajo 

Actividad 

organizacional 

futura 

Personas adecuadas 

Segmentación del 

mercado 

División del mercado 

Características definidas 

Análisis del mercado 

Demandas distintas 

Identificación de las 

fuentes de 

reclutamiento 

a)Aumenta el rendimiento del 

proceso de reclutamiento. 

b)Reduce la duración del 

proceso de selección. 

b)Reduce la duración del 

proceso de selección. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                          

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EL PROCESO DE RECLUTAMIENTO 

Implica 

Proceso 

Fuentes de 

reclutamiento 

•Transferencia 

de personal. 

 

Desventajas 

*Exige potencial 

de desarrollo 

Medios de reclutamiento 

Áreas del mercado 

de recursos 

humanos 

Mecanismos de 

reclutamiento 

Ventajas 

*Es más 

económico 

                 RECLUTAMIENTO INTERNO 

*Genera 

conflicto de 

intereses 

*Principio de 

Peter 

*Pierden 

creatividad de 

innovación 

Organización 

Decisión de línea 

Departamento 

de 

reclutamiento 

Vacante 

Decisión 

correspondiente 

Función de staff 

Se verifica 

Diversas fuentes 

Empresa 

Candidatos 

Medios de 

reclutamiento 

Externo 

Interno 

Puede implicar: 

•Promoción de 

personal. 

•Transferencia 

con promoción 

de personal. 

•Programas de 

desarrollo de 

personal. 

•Planes de 

carrera para el 

personal. 

*Es más 

rápido 

*Índice 

mayor de 

validez y 

seguridad 

*Fuente de 

motivación e 

empleados 

*Desarrolla 

competencia 

entre el 

personal. 

RECLUTAMIENTO EXTERNO 

Candidatos reales 

Disponibles 

Organizaciones 

Técnicas de reclutamiento 

Principales técnicas: 

•Consulta de los archivos de 

candidatos 

•Anuncio en la puerta de la 

empresa 

•Contactos con sindicatos y 

asociaciones de profesionales. 

Incide 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               RECLUTAMIENTO MIXTO 

Ambos 

Reclutamiento 

interno 

El 

reclutamiento 

externo 

a)Inicialmente 

reclutamiento externo. 

Revolución Externo 

Aporta conocimientos 

Emplea fuentes 

Se 

complementan 

Formas 

Se aborda con tres 

procesos alternativos 

b)Inicialmente 

reclutamiento interno. 

c)Reclutamiento 

externo e interno 

concomitantemente. 

RECLUTAMIENTO EN 

LÍNEA 

Pizarras de empleo 

de propósito 

general. 

Interno 

Clima positivo 

Organización 

Integrantes 

Perspectivas nuevas 

Recursos humanos 

Candidatura 

Puestos 

Aspirantes 

Reclutador por 

internet 

Feria virtual de 

empleo 

RECLUTAMIENTO INTERNO VS 

RECLUTAMIENTO EXTERNO 

Perciben 

Posibilidad 

Ascender 

Disminuye 

Familiarizar 

Nuevo entorno. 

Ayudar 

Romper 

Inercia 

Circunstancias 

indeseables 

Experiencia nueva 

DESAFIOS DEL 

RECLUTAMIENTO 

Planeación 

estratégica 

Indican 

Planes estratégicos y 

de capital humano 

Condiciones del entorno 

Políticas corporativas 

Requisitos del puesto 

Costos 

Condiciones del 

entorno 

Influencia 

Prácticas 

Reclutamiento 

Incentivos 

Tipos de puesto 

Práctica 

Labores 

Resultados 

Rápidos 

Eficientes 

Hábitos y 

tradiciones en el 

reclutamiento 

Estrategias 

más 

productivas Desempleo nacional 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                          REQUISITOS, COSTOS E INCENTIVOS 

Requisitos del puesto 

Costos de 

reclutamiento 

Datos personales Costos 

Horas 

Hombre del 

reclutador 

Incentivos 

FORMULARIOS DE SOLICITUD DE 

EMPLEO 

Situación laboral 

Educación y preparación 

académica 

Antecedentes laborales 

Asociaciones, distinciones y 

pasatiempos 

Habilidades 

Nivel 

Área 

Específica 

Organización 

Responsabilidades 

Tiempo 

invertido 

Proceso de 

reclutamiento 

Constituyen 

Factor 

Balanza en favor 

Determinada 

compañía 

Oferta de distintas 

empresas 

Carácter monetario. 
Referencias 


