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hacia un objetivo.

las personas motivadas

2. Conocen sus fortalezas y debilidades

3. Saben reconocer sus errores

6. Tienen muy claros sus objetivos




Implicacion para el desempefio y la satisfaccion
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.I Tipos de conflicto

YO GANO -TU GANAS

—YO GANO -TU PIERDES

YO PIERDO -TU PIERDE

—YO PIERDO -TU GANAS

O NEGOCIAR




Estrés laboral

Mantenga una dieta saludable.

a el manejo de estrés

TRES
ida.

RES DE MANERAS POCO SALUDABLES

Reconozca las cosas que no puede cambiar.

Cambie su perspectiva.

Haga ejercicio.




GRUPOS EN LA ORGANIZACION

Desempeno laboral
El desempeno laboral es el

rendimiento que un
trabajador refleja al
momento de realizar las
actividades que le
corresponden. De esta
manera, se considerasila
persona es apta o no para el
puesto asignado.




Tipos de grupos en la organizacion Administracion de grupo y trabajos

Los roles son los papeles que una persona
desempena cuando participa en la actividad
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Las personas expresivas son las que hacen a

los vendedores naturales y tienen la

capacidad de utilizar su extroversion en su

beneficio.

Relacional
El tipo de personalidad relacional es
alguien que es similar al tipo expresivo en

que es exteriormente expresivo, pero sélo
hasta cierto punto.



Tipos de lideres

Liderazgo Laissez-faire
Es un lider que trabaja en positivo,

confiando en el saber hacer de sus
empleados.

Liderazgo democratico
Los lideres que apuestan
por esta tipologia creen
firmemente en la
relevanciade la
implicacion de sus
empleados.
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Liderazgo transaccional

Se basa en el intercambio,
habitualmente de incentivos
econdmicos, del jefe al empleado,
como

recompensa por el trabajo bien
hecho o la consecucion de sus
objetivos.




Cultura organizacional

Valores

Los valores asumidos son el conjunto
de valores y normas declarados por la
empresa. Los valores

afectan a la forma en que los
miembros interactuany representan
a la organizacion.



