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Es el estudio de las relaciones
sociales entre los individuos
dentro de la organizacion junto
con acciones sobre-la
organizacion en su conjunto.

. QUE ES UNA ORGANIZACION?
TEORIA \ es una colectividad de personas,

trabajadores y empleados, ligados por
ORGANIZACIONAL * determinadas relaciones

socioecondémicas condicionadas por el

modo de produccion imperante en una

IMPORTANCIA DE sociedad concreta
LAS [ Metas;lr
ORGANIZACIONES o

Los aportes que estas
pueden brindar a la

sociedad generando

empleos, elaborando
bienes o servicios para
satisfacer necesidades, (

distribuyendo los recursos,
transmitiendo

conocimientos, DIMENSIONES DEL DISENO

preservando la cultura,

entre otros. O RGANIZAC I ONAL

Los administradores bien informados
pueden dar forma a las organizaciones. El
primer paso para entender a las
organizaciones es buscar dimensiones que

Tamafio

1, Formalizacién
2. Especializacion
3. lerarquiay

Autoridad

4, Centralizacion
5. Profesionalismo
6. Razones de Personal

Tecnologia

ELEMENTOS DE UNA
ORGANIZACION

Debe contar con los siguientes

. elementos: Grupo ‘hu'mano, describan los rasgos de disefio
recursos, ﬁx;es y objetivos por organizacional especificos. Las dimensiones
alcanzar.

organizacionales se dividen en dos tipos:

estructurales y contextuales.
Estos elementos, se deben

combinar y relacionar
dindmicamente con
\caracteristicas que los diferencian
o identifican como
organizaciones, ellos son: La
division del trabajo, el proceso de
direccion, la posibilidad de
remocion y sustitucion del
recurso humano.

ENTORNOS DE LAS
ORGANIZACIONES

La relacion de intercambio entre la
empresa y el mercado se desarrolla
dentro de un sistema comercial, en el que
hay una serie de factores no controlables
por la empresa. influyen en los
comportamientos del mercado, en las
decisiones de mercadotecnia de la
empresa y, en definitiva, condicionan el
desarrollo de la relacion de intercambio.




