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Introduccion a las organizaciones L

Teoria organizacional ¢Qué es una organizacion?
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La teoria organizacional proporciona las herramientas para
analizar y entender de qué manera una empresa grande y Una organizacidn es una colectividad de personas,

poderosa trabajadores y empleados, ligados por determinadas relaciones
socioecondmicas condicionadas por el modo de produccion
imperante en una sociedad concreta.
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1. Lateoria organizacional ayuda a explicar qué sucedio en
el pasado, asi como lo que podria suceder en el futuro,
con el fin de administrar las organizaciones en forma mas Importancia de las organizaciones
efectiva.

Desafios actuales El momento histdrico que vivimos nos obliga a aplicar procesos

. mas dindmicos y complejos que los utilizados en otros tiempos.
Globalizacién.

Competencia intensa. I_
Etica y responsabilidad. .ﬂ.

Velocidad y capacidad de ﬁ
respuesta, etc. \‘,‘
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Perspectivas sobre las organizaciones
Perspectivas histéricas

El surgimiento del sistema de fabricas durante la Revolucién
Industrial representd problemas que las primeras organizaciones
no habian enfrentado.

- . La eficiencia lo es todo
Para que una organizacion sea considerada como tal, debe
contar con los siguientes elementos: . Frederick Winslow Taylor cred la administracién cientifica
e Grupo humano

. ® Recursos.

o Fines y objetivos por alcanzar.

Estos elementos, se deben combinar y relacionar
dinamicamente con caracteristicas que los diferencian o

) - . Cémo organizarse.
identifican como organizaciones, ellos son:

e El proceso de direccion.

Cambio Organizacional
o El proceso de direccion. =0 P
g

e La posibilidad de remocién y sustitucion del recurso humano Estrategias

Consecuencias
del cambioc a
ardas producir

. . maleria adminiteacion . - d
organizacion By ccinibr dentifica

Elementos de la

¢Qué sucede con las personas?

¢éLas burocracias pueden ser flexibles? La década de 1980
produjo nuevas culturas corporativas que valoraban el personal
reducido, la flexibilidad y el aprendizaje, la respuesta rapida al
cliente, los empleados comprometidos y los productos de
calidad.




Estas dimensiones detallan el escenario

organizacional gue influye y moldea a las
dimensiones estructurales

tamafio, tecnologia, entorno y metas.

La tecnologia organizacional
Se refiere a las herramientas, técnicas y acciones
El entorno

Incluye todos los elementos fuera de los limites de la
organizacion.
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Es el entorno
especifico en .
donde funciona

el programa de
Educacion a
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Distancia.

1. Formalizacion
2. Especializacién
3. Jlerarquiay
Autoridad
4. Centralizacién
5. Profesionalismo
6. Razones de Personal

El entorno de las organizaciones es el conjunto de
factores que influyen en la actividad de una compafiia.




