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La teoria organizacional proporciona las herramientas

: . Elementos Generales Ej. Obtenddn de ganandas,
para analizar y entender de qué manera una empresa aque produccién de bienes,
grande y poderosa, como Lehman Brothers, puede morir, componen a | Obietivos prestacion de servicios,

.o . . una oomercializacion, etc.
y una empresa como Bank of América puede surgir casi arganizaddn

de la noche a la mafiana como un gigante en la industria. E— - del capital,
captacion del cliente, etc.

Entomo

Factores de la | Son aquellos | Ej. La tierra, el trabajo, y &

Humanos v I

TS R — produccién factores que | apital
Materiales ) . intervienen en
Organizacion la produccidn.
Financieros o
[——> Servicios
Qtros | 4 Direacion Es el proceso que se gjerce, para amortizar los
l ‘ objetivos individuales con los de la
Entomo organizacion.
, . . . , ., ial - .
La teoria organizacional ayuda a explicar qué sucedio en Recursos Hateriales | Ej. Edifidos, rodados, muebles
, , y uitiles, instaladones, etc.
el pasado, asi como lo que podria suceder en el futuro,
con el fin de administrar las organizaciones en forma Inmateriales g capital, la marca, la imagen
mas efectiva. etc.

ORGAN L Z ATION ; Humanos El grupo humano que sostiene

la organizacidn.

Organizacion (definicidon)

- Es la parte de la administracion que se ocupa
de establecer una estructura de los papeles que
los individuos deben desempenar en la empresa

= La estructura debe garantizar la asignacién de
todas las tareas necesarias para el . 4 r
cumplimiento de las metas, teniendo en cuenta _." 1. Furma"zatlﬁn
las capacidades y las motivaciones del personal : 2. Espe:ializa:iﬁn
disponible H

3. lerarquiay
E Autoridad

4. Centralizacién Tecnologia
5. Profesionalismo
6. Razones de Personal

Entorno de la empresa

(" Tecnolégicos Macro-entorno Econdmicos )
Hoy dia, la administracién es muy importante para el Micro-entorno
surgimiento, desarrollo y consolidacion de cualquier Pravesdores Clientes

organizacion dedicada a la produccion, comercializacion

o prestacion de algun servicio. Mercado m Banco

Competidores Comunidad

o Gobierna
Politicos Sociales

Internacionales
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