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Sistemas de informacion y
realizaran grandes inversiones

en tecnologia de informacion,
tendran que saber invertir este
dinero de manera mas acertada.

Los negocias ya no son
como antes en ninguna parte
de la economia mundial y los
gerentes que, van a trabajar
en las empresas que utilizan

de manera intensiva.

El surgimiento de internet como
un verdadero sistema de
comunicaciones internacional

ha reducido drasticamente el
costo de realizar operaciones a
nivel mundial.

AN

Las organizaciones
tienen una estructura
compuesta de diferentes
niveles (alta direccion,
gerencia intermedia y
gerencia de
OpEraciones;

A

El rol de los
sistemas de
informacion en los
negocios actuales.

Todos los cambios ya descritos
han creado las condiciones para
el surgimiento de la empresa
totaimente digital que es aquella
que en casi todas las relaciones.

Los procesos de
negocios centrales
(desarrollar un nuevo

La alta direccion toma
las decisiones mas

importantes Dimensiones de los

relacionadas con
productos y
Sernvicios.

sistemas de
informacian.

Las principales funciones
empresariales son las
ventas y marketing, la

manufactura y
produccion, las finanzas y
la contabilidad, asi como

l0S recursos humanos.

Organizaciones,
administracion y

Muchos de los Gerentes
nunca tienen la informacién
correcta en el momento
adecuado
para tomar una decisin
informada y se apoyan en

prondsticos.

la empresa en la

Nuevos Productos,
Servicios Y
Modelos De
Negocios.

Cuando una empresa conoce
a sus clientes y los atiende
Dien, de la manera en que a
ellos
les qusta, los clientes
responden regresando y
comprando mas.

La empresa digital
emergente.

En las empresas digitales
tanto el desplazamiento
temporal, que se refiere a
que los
negocios se realizan
ininterrumpidamente las 24
horas.

Los TICS son las principales
herramientas que permiten a 1as
Empresas crear nuevos
productos y servicios, asi como
modelos de negocios totaimente
NUEVOS.

producto, generar y
> completar un pedido,
crear un plan de
marketing y contratar
a un empleado).

En una empresa digital
cualquier informacion que
5e requiera para la ayuda

de foma de
decisiones esta disponible
en todo momento.




