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ot Resulado nal de | Objetvos < Trnsiomacion de neumos o prts de reur pumares, SUDS®
un proceso de produccion y , €N P : i e i ®

— gue representa un satisfactor Se utili ducir ot bi ol ) |
5 para el consumidor. Industriales e utilizan para producir otros bienes; algunos entran en el proceso
Produccion Bienes productivo, como materia prima, producto semiterminado o componentes.
—
Deben ser cuantificables y 5 Productos que usan los consumidores finales para satisfacer sus
medibles, e ir en relacion € CONSUMO | hecesidades personales; se clasifican en bienes duraderos o perecederos.
con los recursos » o o
disponibles de la empresa. Reparacion, mantenimiento de maquinaria
o Comerciales ] Y equipo, disefio de instalaciones, etc.
Servicios

Profesionales .{-Administrativos, atencion médica o dental, educativos, de asesoria.
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Caracteristicas: Simplicidad y practicidad
(facilidad de uso). Confiabilidad (que no falle).

El disefio debe especificar en qué consiste el producto o
servicio, hacer una descripcion detallada del mismo e incluir

1

Calidad (bien hecho, durable, etcétera).

Se conjuntan la maquinaria, materia primay
los recursos humanos, debe evitar cualquier
dafio posible al medio o a la sociedad.

1

Elaborar una lista
de todo el equipo—=
requerido  para
cada actividad.

Descomponer
el proceso en
actividades

de

—

pm—

Elementos, partes o sustancias
de las que esta compuesto el__J
producto de la empresa o a los
INSUMOS para prestar un servicio.

el

1

Realizar una lista

necesarias
cada actividad.

Deben tener calidad, precio
seleccionados, llegar a las en

lograr el resultado deseado.
—

dimensiones, colores, materiales y otras que lo definen.

a) Determinar actividades para producir un bien o prestar un servicio.
b) Organizar las actividades de manera secuencial.
c)Establecer los tiempos requeridos para llevar a cabo cada actividad.

Facilidad [ condiciones ara ’,Z\spectos técnicos al aplicarla en el Posibilidades de copiado (si es original,
Elementos para hacer uso de ella ( pa G— Proceso de produccién= lo mas conveniente es buscar las
de —— adquirirla| de patentes acuergog) (capacitacion, equipo, instalaciones). | formas de registro y proteccion legal).
produccion ’ o=
—_ p—

Determinar el
espacio necesario
para llevar a cabo
cada actividad.

Establecer cualquier
requerimiento especial de
instalaciones o facilidades
para realizar cada tarea.

herramientas
para

Especificar las cantidades a utilizar de
materia prima, contemplar cuanto se
requerira de produccion o en relacion
con cierto periodo.

momento oportuno para




Establecer criterios: Cumplimiento en | gFacilitara la seleccion del | ES conveniente para no UDS.
fechas de entrega, calidad, preci tipo de materia prima ) establecer un lazo de M Urifverdiilad &

servicios  que  ofrece, créditos, | que se desee utilizar. dependencia con uno solo.
localizacion del proveedor.

(t

Facilitara la entrega al mercado y [Determinar dos factores:
permitira conocer las posibilidade capacidad instalada total
de expansion o requerimientos de | (potencial) y nivel de produccién

Es el nivel maximo de produccion, con base
en los recursos con los que cuenta, en cuanto
a maquinaria, equipo e instalaciones fisicas.

inversion a largo plazo. adecuado (requerido).
Elementos
de _{E _ | _ derar- Distancia al cliente, de los proveedores, de los
produccién 2 xisten cuatro elementos importantes a considerar:= yahaiadores y requerimientos (limitaciones) legales.
Forma en que se dispondran las méaquinas, Asi sera posible detectar el orden de las actividades
herramientas y los flujos de produccion, y evaluar cual es la secuencia 6ptima del equipo y el
permitira organizar el trabajo eficientemente. lugar apropiado para las herramientas.

—

Compra o renta de equipo, herramientas,

L Actividades  preoperativas: para_J i stalaciones, etc., acondicionamiento de areas
Es la planificacion de las | iniciar las operaciones productivas. de trabajo, adquisicién de materias primas

operaciones a realizat=
para el cumplimiento de
los objetivos.

Actividades operativas: para tener listo el producto o prestar el servicio de la empresa.

—

Organizacién Forma en que se dispone y asigna el trabajo entre el personal de Se deben establecer los objetivos del area de acuerdo con las
la empresa para alcanzar eficientemente los objetivos propuestos. metas empresariales y del resto de las areas que la conforman.

( ¢Qué se hace?, ¢ Coémo se hace?, ¢ Con qué se hace?,

— o Procesos operativos (funciones), de la empresa | ¢Ddénde se hace?, ¢ En cuanto tiempo se hace?
Los objetivos de la
empresa y los de

Elementos sus areas L +Agrupar las funciones por similitud. +Crear los puestos por actividades
q _ Descripcion de puestos . , S .
1€ — funcionales deben respecto del tiempo (cargas de trabajo). +Disefiar el organigrama de la empresa.
organizacion complementarse. Es o o 3
necesario definir los Caracteristicas fisicas, habilidades mentales,

Definicion del “perfil” del puesto, en
funcion de lo que se requiere en cuanto a:
N —

preparacion académica, habilidades técnicas (uso

siguientes aspectos: racl . > (ecl
— de maquinas y herramientas), experiencia laboral.
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