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INTELIGENCIA EMOCIONAL  
 

 

 

 

 Inteligencia emocional  

Habilidad de 

entender, usar y 

administrar nuestras 

propias emociones. 

Características  Comunicación 

emocional.  

Solidaridad con 

otros  

Reconocimiento y 

dominio de emociones  

Sonrisas, miradas 

cómplices, un abrazo 

un beso, las caricias 

o la expresión de 

algún deseo. 

Es la 

transmisión de 

nuestras 

emociones a 

otras personas. 

Educación de las 

emociones  

Inteligencia tradicional  
Las capacidades 

emocionales 

adquiridas  

. evitar conflictos y 

discusiones. 

. nuestro interlocutor 

empatizara mejor con 

nosotros. 

. la persona con la que 

interactuamos se abrirá 

sincerará más. 

. Justificaremos más 

nuestros actos 

Lo hacemos 

mediante  

Importancia  

Empatía  

Tienen el control de 

las emociones y se 

adaptan ante los 

diferentes desafíos 

cotidianos.  

Es capaz de 

reconocer sus propias 

emociones y 

controlarlas  

Flexibilidad y 

adaptabilidad  

Esta determinada 

por el CI. Permite 

alcanzar el éxito 

personal o grupal.  

Son aquellas que el 

cerebro aprende a lo 

largo de toda la vida 

de la persona y será 

mediata.  

 Comprender 

emocionalmente lo 

que le sucede a la 

otra persona. 

Evitar sentimientos de 

ira, odio y rencor. 

Transformarlos en 

sentimientos positivos.   

Asertividad  

Esta persona tendrá 

sentimientos solidarios 

en situaciones 

económicas, materiales 

y emocionales,  

Sus emociones no 

lo dominan, utiliza 

el reconocimiento 

de estas para su 

beneficio y el de 

los demás. 
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Teorías de 

liderazgo  

Autoestima  

Se divide en 3 

teorías  

Pilares de la 

autoestima  

. vivir el 

presente. 

. tener una 

visión positiva. 

Aceptar que se 

está en continuo 

desarrollo. 

. aceptarse a si 

mismo.  

.  reconocer los 

logros y 

capacidades.  

. Vivir con 

propósitos 

claros.  

. Salir de nuestra 

zona de confort.  

. hacer deporte.  

 

 

Asegurarse que 

las tareas se 

entiendan  

Una crisis o un 

acontecimiento 

importante puede 

generar 

cualidades 

extraordinarias de 

liderazgo en una 

persona ordinaria.  

Nace líder. Tienen 

el talento natural 

para dirigir a otros 

Teoría de grandes 

acontecimientos.   

Teoría del atributo  

Promoción de 

una sana 

autoestima  

Teoría de 

liderazgo 

transformador.  

Liderazgo y autoestima 

Principios de 

liderazgo  

Claves importantes 

del liderazgo  

Liderazgo  

Saber cómo 

comunicarse con 

los empleados. 

Tomar decisiones 

firmes y oportunas.  

Predique con el 

ejemplo. 

Desarrollar un sentido 

de responsabilidad en 

los demás  

 
Las personas 

pueden decidir 

convertirse en 

lideres aprendiendo 

destrezas de liderazgo. 

Buscar y asumir 

responsabilidad 

por sus acciones.  

Ser técnicamente 

capaz  

Conocerse a sí mismo 

y tratar de mejorar.  

Valorar y 

reconocer lo 

que uno/a es y 

lo que puede 

llegar a ser.  

. vivir 

conscientemente.  

. aceptarse a sí 

mismo. 

Autorresponsabilida

d.  

. autoafirmación.  

. vivir con propósito. 

. integridad 

personal.  

. Ayudar a los empleados y 

miembros a entender la 

estrategia global de la 

organización.  

. Ayudar a los empleados y 

miembros a entender como 

pueden contribuir para 

lograr objetivos claves.  

. Compartir información 

con los empleados y 

miembros sobre la 

situación de la 

organización. 

.  

La 

comunicación. 

La confianza  

 Braden lo 

propone en 6 

pilares 

Se divide en 2 

claves  

Consiste en  

La psicóloga 

Coaching 

revela 10 

claves  

Es la confianza 

en la eficacia de 

la propia mente.  

 

Concepto  
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Amor  

Placer físico en los 

genitales  

Para obtener  

Amor, gentilidad y erotismo  

De la locura del 

enamoramiento a la 

racionalidad del amor.  

La psicología del 

amor y su relación 

con las drogas  

Nos hace sentir que 

estamos en lo más alto, 

pero también nos puede 

llevar a la autodestrucción 

si no sabemos gestionar 

correctamente el desamor. 

Esta cascada 

química también 

sucede cuando se 

consumen drogas 

por un largo tiempo. 

El amor libera una 

serie de hormonas 

(Dopamina, oxitocina, 

noradrenalina, 

serotonina) que 

hacen que nos 

sintamos excitados.   

8   

Es un impulso y una 

motivación mas que 

una emoción.  

Erotismo  
Genitalidad  

Ejemplo  

Definición  

De manera 

personal: los 

besos, las caricias, 

y distintas 

estimulaciones 

Poe medio de 

pinturas, esculturas, 

literatura, fotografía, 

música y cine.  

Hace referencia al 

aspecto mas corporal 

de la sexualidad.  

Se desarrolla en 3 

fases  

Es la provocación el 

deseo sensual por 

medio de la 

imaginación y la 

fantasía. 

1.  Limerencia (enamoramiento). 

2. Amor romántico (construcción 

de lazos afectivos) 

3. Amor maduro.  
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Es la aptitud que tiene el 

ser humano sobre sus 

acciones, de elegir la 

calidad que tenga su 

vida y de esforzarse en 

llegar a sus metas.   

Características de 

la persona 

trasecndente  

Nos permite  

Ir más allá de los 

paradigmas de las 

culturas, limitaciones e 

historias personales,  

Desarrollo humano y 

trascendencia  

¿Cómo lo hace? 

Tracendensia 

humana  

Administra y controla 

sus emociones  

Es una persona con la 

habilidad de hacer 

realidad sus sueños. 

Aunque parezca 

imposible. 

Son íntegros  

Son activos 

Lucha por sus metas 

Fijándose metas  


