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Se realizan charlas previas para tener
un panorama preliminar sobre la opinién de

alugnos

Ya sea del emprendimiento o
de los miembros

A partir de esto
La vialidad de un negocio, validar y testear
antes de comprometer importantes
recursos de la empresa

¢Cudl es el problema?

de manera constante

Determinar En este punto la pregunta importante

es:

Objetivo del estudio
de mercado

hasta saber si necesitamos innovar el producto

{ Este nos permite desde validar una solucién ]

(Permite a los empresarios J

éQué es el estudio
de mercado?

Pasos del proceso de investigacion
de mercado

Es un punto de
partida

Nos dara la entrada a la ejecucion
de acciones para aprovechar
la informacién

En el segundo paso

Encuesta tipo (Planeacion

del disefio de la investigacion)

J/ todo parte de: \—’(éQué debemos probar?)

Conclusiones del estudio
realizado

En este punto entran intereses

Existen 5 pasos
temas como:

Por (ltimo, se pregunta
los cuales son:

Esta idea se debe basar en tus

Debe ser una hipdtesis 3 ,
A través de una hipdtesis

y mercado

[Dentro de la industria, solucién]

Bajos los esténdares | Que queremos definir y
de la matriz SMART concluir

)

' 't y procesos
informacién resultante?

. - Planificacién, fijacion de objetivos
[cComo utilizamos esta ]

(Aplicacién de la encuestaj

No sirve de nada tener resultados

si no Y se realizan por los colaboradores

de las empresas
Resultados obtenidos

El cuarto paso es
preguntarnos:

El tercer paso se plantea
con la siguiente pregunta

Se toman decisiones y actian en
consecuencia

la idea de la ejecucion

Es aqui donde se hace]

¢Coémo se llevard
a cabo?

Puede ser uno de
los pasos mas
importantes

¢Qué encontramos?

Se debe tener claridad

Se refiere en cada uno_de los

Aqui es importante

[A todas las acciones, actividades
y roles

obtenida, interpretarla y

Recopilar la informacién [
sacar conclusiones

\
Generalmente tiende J

a tomarse muy a la ligera
con los

De cada una de las
personas para

Medible

(Procesos a desarrollar )

Al final

Los cuales son:

de mercados

[

Del proceso de investigacién]

Alcanzable

Con tiempo
limite

Relevante

Para poder cumplir

. Acd se recomienda
Para posteriormente

(Tiempos y los objetivos)

Poder cumplir con el objetivo
de la realizacién de la encuesta

[ Tener un miembro del equipo ]

(Actuar en consecuencia) encargado del analsis de resultados
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