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UNA CONCLUSION DE LA IMPORTANCIA DE LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESASY SU SITUACION ACTUAL EN MEXICO.

Las pequenas y medianas empresas son un alto porcentaje de las empresas totales en todo el mundo y Mexico
no es la excepcion. Las PYMES dentro del pais cubren gran parte de las actividades economicas. Nos indican
que al momento de crear algun negocio siempre se empieza estructurando de una forma pequena, para que asi
se vaya desarrollando con el paso de los anos y pueda llegar a formar una gran empresa.

En Mexico la columna vertebral de nuestra economia se encuentra en las Micro, Pequenas y Medianas
Empresas. De acuerdo con datos de Forbes, existen cerca de 4.2 millones de MIPyMES , las cuales contribuyen

con alrededor del 52% del Producto Interno Bruto (PIB) y generan el 70% del empleo formal.



Definicion

Las PYMES

Analisis descriptivo de pequefia y mediana empresa.

Caracteristicas generales

La definicion

Clasificacion

Existen algunas

Tienen una gran importancia en la economia, en el empleo a
nivel nacional y regional, tanto en los paises industrializados
como en los de menor grado de desarrollo.

De empresa sin importar su tamano, ni su
lugar de origen, es igual en cualquier parte del
mundo.

Asi mismo los PYMES I

Ya que I

Representan a nivel mundial el segmento de la economia que
aporta el mayor numero de unidades econémicas y personal

ocupado.
En el l

Comportamiento global de las economias nacionales; de
hecho, en el contexto internacional se puede afirmar que el
90% o un porcentaje superior de las unidades econdmicas
totales esta conformado por las MIPYMES.

Una unidad econdmica de produccion vy
decision que, mediante la organizacidon vy
coordinacion de una serie de factores (capital
y trabajo), persigue obtener un beneficio
produciendo y comercializando productos o
prestando servicios en el mercado.

En el l

Estos criterios

Para clasificar a la pequena y mediana empresa son
diferentes en cada pais, de manera tradicional se ha
utilizado el numero de trabajadores como criterio para
estratificar los establecimientos por tamano y como
criterios complementarios, el total de ventas anuales,
los ingresos y/o los activos fijos.

Campo de accién de este ensayo, esta
enfocado a las pequefas y medianas
empresas cuyas caracteristicas generales son:

Diferencias en cuanto a la definicion del tamano

de

la empresa, segun su numero de

trabajadores que laboren en ella, tomando en
cuenta las siguientes instituciones:

El Instituto Nacional de Estadistica y Estudios
Econdmicos en Francia (INSEE).

Small Business Administrations de Estados
Unidos (SBA).

Comisidon Econdmica para América Latina
(CEPAL).

Revista mexicana de Ejecutivos de Finanzas
(EDF).

Secretaria de Economia de México (SE).

Ciclo de vida
0

Ventajas y Desventajas

Los estudios

Ciclo de vida del producto (PLC) tipico, es decir,
el curso que siguen las ventas y utilidades de un
producto durante toda su existencia.

Para identificar los problemas de las PYMES mezclan dos tipos de enfoques.

EIPLC |

Son las caracteristicas generales con las que
cuentan las PYMES:

oE| capital es proporcionado por una o dos personas
que establecen una sociedad y por lo general son de
caracter familiar.

eLos propios duenos dirigen la marcha de la empresa;
su administracion es empirica.

eDominan y abastecen un mercado mas amplio, aunque
no necesariamente tiene que ser local o regional, ya
qgue muchas veces llegan a producir para el mercado
nacional e incluso para el mercado internacional.
eObtienen algunas ventajas fiscales por parte del Estado
que algunas veces las considera causantes menores
dependiendo de sus ventas y utilidades.

eSu tamafo es pequeio o mediano en relacion con las
otras empresas que operan en el ramo.

ePersonal poco calificado o no profesional.

ePoca vision estratégica y capacidad para planear a
largo plazo.

eFalta de informacion acerca del entorno y el mercado.

eFalta de innovacion tecnoldgica, puede deberse a falta
de recursos, o por no contar con el espiritu innovador
necesario.

eFalta de politicas de capacitacion, se considera un
gasto, no una inversion, al no poder divisar las ventajas
a largo plazo que puede generar.

eTienden a realizar sus procesos de la misma forma con
la idea de que cuando un método no funciona mal, se
mantiene sin analizar si existen otros mejores.

eFalta de liquidez.

e El capital es proporcionado por una o
dos personas que establecen una
sociedad.

e Los propios duefios dirigen la marcha
de la empresa; su administracion es
empirica.

e Su numero de trabajadores empleados
en el negocio crece y va de 6 y hasta
500 personas.

e Utilizan mas maquinaria y equipo,
aunque se sigan basando mas en el
trabajo que en el capital.

e Dominan y abastecen un mercado mas
amplio, aunque no necesariamente
tiene que ser local o regional, ya que
muchas veces llegan a producir para el
mercado nacional e incluso para el
mercado internacional.

e Esta en proceso de crecimiento, la
pequefa tiende a ser mediana y esta
aspira a ser grande.

Tabla 1. Clasificacion que hacen distintos
organismos internacionales Para
determinar el tamano de las Pymes
tomando Base el numero de empleados®

(INSEE)

= Artesanal: de 1 a 10 trabajadores.

= My pequena: entre 10 y 50 trabajadores.
= Pequena: de 50 a 250 trabajadores.

= Mediana: de 250 a 1000 trabajadores.

= Grande: de 1000 a 5000 trabajadores.

= Muy grande: mas de 5000 trabajadores.

(E.U.A.)

= Pequeia: hasta de 250 empleados.
= Mediana: de 250 a 500 empleados.
= Grande: mas de 500 empleados.

Tiene cinco etapas bien definidas:

* El desarrollo del producto inicia cuando la
compafia encuentra y desarrolla una idea
para el nuevo producto. Durante el
desarrollo del producto las ventas son de
cero mientras los costos de inversion de la
compafia se incrementan.

e La introduccion es un periodo de
crecimiento lento de las ventas conforme el
producto se lanza al mercado las utilidades
son nulas en esta fase a causa de los grandes
gastos de la introduccién del producto.

* El crecimiento es un periodo de aceptacion
rapida en el mercado y de incremento en las
utilidades.

 La madurez es un periodo donde disminuye
el crecimiento de las ventas, porque el
producto ya gano la aceptacion de la mayoria
de los compradores potenciales. El nivel de
utilidades se estanca o disminuye a causa de
los crecientes gastos de marketing para
defender el producto frente a la competencia

* La decadencia es el periodo en el que tanto
las ventas como las utilidades disminuyen.

El enfoque

Externo se caracteriza por problemas que afectan a las PYMES, pero que son mas bien del tipo
macroeconémico y en donde las PYMES no tienen influencia en su solucién.

El enfoque

Interno, se caracteriza por problemas derivados de la gestidon propia del negocio y del sector econémico
al que pertenece, y donde la PYME es responsable de la soluciéon y de la mejora.

Segun su ‘

Tamano determinan algunas de sus ventajas o desventajas para su desarrollo como empresa.

(CEPAL)

En este

= Pequeia: entre 5 a 49 empleados.
= Mediana: de 50 a 250 empleados.
= Grande: mas de 250 empleados.

SECOFI (México)

* Micro industria: de 1 a 5 personas

= Pequena industria: de 16 a 100 personas

= Mediana industria: de 101 a 150
personas

Concepto de ciclo de vida del producto se aplica
a una categoria genérica del producto (hornos
de microondas y microprocesadores, por
ejemplo) y no a marcas especificas (Sharp e
Intel, respectivamente).

La |

Demanda del ciclo de vida es agregada por un
tiempo prolongado de todas las marcas que
comprende una categoria de producto genérico.

Un ciclo de ‘

Vida se puede representar graficando el volumen agregado de ventas de una categoria de producto en el tiempo, afios por lo comun.

La Etapa ‘

Etapa de ‘ Etapa de ‘

Etapa de ‘

Introductoria del ciclo de vida del | | Crecimiento si una categoria de
producto representa el lanzamiento | | productos
a toda escala de un nuevo producto introductoria, avanza a la etapa de
en el mercado. Una alta tasa de | | crecimiento del ciclo de vida. En

Madurez un periodo durante el que | | Declinaciéon Larga caida de las

sobrevive la etapa | |las ventas se incrementan a una| | ventas sefiala el principio de la

fallas, poca competencia, | | esta etapa, es tipico que las ventas | | vida. Los nuevos

modificaciones frecuentes al | | crezcan a un rito cada vez mayor.
producto y distribucion limitada Las utilidades
tipifican la etapa de introduccién | | rapidamente

tasa decreciente, sefiala el principio | | etapa de declinacién. La tasa de
de la etapa de madurez del ciclo de | | declinacién estd gobernada por la
usuarios no | | rapidez con la que cambian los
pueden agregarse indefinidamente | | gustos del consumidor o se adoptan

se incrementan y tarde o temprano el mercado se productos sustitutos. Muchos

en la etapa de| |acerca a la saturacion. Por norma, | | productos de conveniencia vy

del CVP. crecimiento, llegan a su pico y | |esta es la etapa mas larga del ciclo | | articulos de moda pasajera pierden
Los costos de marketing en la etapa | | empiezan a declinar conforme se | | de vida del producto. su mercado de la noche a la
introductoria suelen ser altos por | | intensifica la competencia. Las lineas de productos se| | mafiana, dejando grandes
varios motivos. Los  fabricantes luchan por | | extienden para traer a segmentos | | inventarios de articulos sin vender.
Los gastos en publicidad son| | conquistar a distribuidores y | | der mercados adicionales. Servicioy | | Otros mueren mas despacio.

elevados por la necesidad de| | minoristas y para establecer | |reparacion toman papeles mas| |. Eliminan todos los gastos de

educar a os consumidores acerca de | | relaciones a largo plazo. importantes conforme

los beneficios del nuevo producto.
Los costos de produccién también
son altos a menudo en esta etapa,
conforme se identifican y corrigen
fallas y se emprenden esfuerzos
para desarrollar economias de
produccion masiva.

los | | marketing no esenciales y dejan

fabricantes buscan distinguir sus | | que las ventas declinen conforme
productos de los de otros.

mas y mas clientes dejan de

comprar los productos.
Eventualmente, el producto es
retratado del mercado.

Ventajas de las pequeias empresas.

= (Capacidad de generacion de empleos.

= Asimilacion y adaptacion de tecnologia.

= Contribuyen al desarrollo regional por su establecimiento en diversas regiones.

= Facil conocimiento de empleados y trabajadores, facilitando resolver los problemas que se presentan
por la baja ocupacion de personal.

= Mantiene una unidad de mando permitiendo una adecuada vinculacion entre las funciones
administrativas y operativas.

*= Producen y venden articulos a precios competitivos, ya que sus gastos no son muy grandes y sus
ganancias no son excesivas.

Desventajas de las pequeifias empresas.

= Les afectan con mayor facilidad los problemas que se suscitan en el entorno econémico como la
inflacién y la devaluacién.

= Viven al dia y no pueden soportar periodos largos de crisis en los cuales disminuyen las ventas.

= Son mas vulnerables a la fiscalizacidn y control gubernamental, siempre se encuentran temerosos de
las visitas de los inspectores.

= La falta de recursos financieros los limita ya que no tienen facil acceso a las fuentes de
financiamiento.

= Su administraciéon no es especializada, es empirica y por lo general la llevan a cabo los propios
duefos.

= Por la propia inexperiencia administrativa del duefio, éste dedica un numero mayor de horas al
trabajo, aunque su rendimiento no es muy alto.

= Falta de estructura formal, falta de sistematizacion de sus operaciones y actividades, falta de politicas
escritas, falta de supervision y de estandares de desempefio.

= Las PYMES carecen de sistemas de planeacidn, organizacion, administracion y control eficientes.

= Falta de capacitacion, excesiva rotacion de personal, falta de seguridad e higiene.

= Falta de conocimiento real de su competencia, falta de utilizacion de técnicas mercadoldgicas para
dar a conocer su producto y adecuarlo a las necesidades del consumidor.

= Escasez de registros contables, costos mal determinados y precios que no cubren los costos totales.

Ventajas de las medianas empresas.

= Tienen una gran movilidad, permitiéndoles ampliar o disminuir el tamafio de la planta, asi como
cambiar los procesos técnicos necesarios.

=  Por su dinamismo tienen posibilidad de crecimiento y de llegar a convertirse en una grande empresa.

= Absorben una porcidon importante de la poblacién econdmicamente activa, debido a su gran
capacidad de generar empleos.

= Asimilan y adaptan nuevas tecnologias con relativa facilidad.

= Se establecen en diversas regiones del pais y contribuyen al desarrollo local y regional por sus efectos
multiplicadores.

= Cuentan con una buena administracion, aunque en muchos casos influenciada por la opinidn
personal del o los duefos del negocio.

Desventajas de las medianas empresas.

= Desventajas de las medianas empresas

= Mantienen altos costos de operacion.

= No se reinvierten las utilidades para mejorar el equipo y las técnicas de produccion.

= Falta de capacitacion, excesiva rotacion de personal, falta de seguridad e higiene.

= Sus ganancias no son elevadas; por lo cual, muchas veces se mantienen en el margen de operacidony
con muchas posibilidades de abandonar el mercado.

= Algunos otros problemas como: ventas insuficientes, debilidad competitiva, mal servicio, mala
atencidn al publico, precios altos, activos fijos excesivos, mala ubicacion, descontrol de inventarios,
problemas de impuestos y falta de financiamiento adecuado y oportuno.

= Falta de apoyo y financiamiento por parte de las instituciones financieras nacionales y mas aun las
internacionales Para el caso de las medianas empresas, podemos darnos cuenta que padecen casi
los mismos problemas que las pequefas empresas, pero, a niveles mas complicados.
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