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INNOVACION
EMPRESARIAL

CONCEPTO DE
INNOVACION
EMPRESARIAL

TIPOS DE INNOVACION

Modelos de negocio o gestion: adopcion de nuevas
maneras de percibir a los clientes.
Procesos: Implementacion de nuevos, mejores
procesos de fabricacion.
Producto o servicio: mercado de nuevos,

Mejoramiento en la actividad
empresarial mediante cambios de
modelo de negocios, de procesos, de

organizacion, de producto o de
comercializacion para hacer el negocio
mas eficiente.

mejorados productos.
Organizacion: nuevos métodos organizativos.

Mercado: nuevo método de marketing.

HERRAMIENTAS DE
GESTION DE INNOVACION

-Benchmarking.
-Brainstorming.

BENCHMARKING

-Reingenieria de proceso.
-Gestion del cambio.

-Ingenieria concurrente.

-Mejora continua.
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BRAINSTORMING

Método de creacidon de ideas en un grupo muy utilizado para
problemas.
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identificar problemas, ofrecer soluciones alternativas a

GESTION DEL CAMBIO

Estrategias de negocios y la

estructura organizacional.

Andlisis estratégico que consiste en analizar los
errores y aciertos de otras empresas del mismo
segmento para extraer ideas aplicables para una

determinada organizacion.
Benchmarking competitivo: investiga

y analiza la competencia directa.
Benchmarking funcional: investiga y

analiza empresas exitosas, aunque

ot

no sean sus competencias.
Interno: Compra y analiza los
departamentos internos.

REINGENIERIA DE
PROCESOS
Replanteamiento fundamental y el
disefo radical de los procesos de
negocios con el fin de conseguir
mejoras.
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INGENIERIA CONCURRENTE

Realizacién simultanea de investigacion de mercado,
disefo, desarrollo, planificacidn, y la produccion de nuevos

y mejores productos.




MEJORA CONTINUA

Proceso de la produccion
como una situacion, trabajo de
mejora progresiva.

£
- La mejora continua -
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PROCESO DE
INNOVACION

Integra varias actividades
entre las que existen
frecuentes.
-Investigacion y desarrollo.
-La adquisicion de tecnologia
del exterior.

Proceso de Innovacion

GRADO DE NOVEDADA DE LA
INNOVACION, RADICAL,
INCREMENTAL.

-Innovacidn incremental: Pequefios
cambios a incrementar la
funcionalidad.
-Innovacidn radical: Implica una
ruptura con la establecido, crean
nuevos productos.

GRADO DE
NOVEDAD




