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El marketing se encarga del
proceso de planear las
actividades de la empresa en

Objetivos del marketing: Es necesario definir
lo que se desea lograr con el producto o servicio
en términos de ventas, distribucién y
posicionamiento en el mercado. Se debe tener

Investigacién de mercado: Deben buscar la
satisfaccion del cliente; para lograrlo es
necesario conocer sus necesidades y como
pueden satisfacerse. De lo cual contiene lo
siguiente:

El Mercado relacion con el precio, la : e Tamafio del mercado
promocion, la distribucion y la en cuenta el area y segmento de mercado en «  Consumo aparente
venta de bienes y servicios que que se piensa incursionar. « Demanda potencial
ofrece.
Las 4 P’s. L L .
Es el medio para recopilar, registrar y Distribucién y puntos de ventas: Es necesario ProQucmon. Transformamor] .de msymgs a
analizar datos en relacion con el mercado determinar cémo hacer llegar los productos al mercado. partir de recursos hgmanos, fisicos y tes:mcos,
Estudio de especifico al cual la empresa_ of_rece sus en productos requeridos por los consumidores.
Mercado productos. .Qu.e consta de 'Io siguiente: 'Promom.o,n. Promov.(?r es, en e.senc.:la, un a'cto de Producto: Resultado final de un proceso de
. e Obijetivo del estudio informacion, persuasion y comunicacion, que incluye - .
IMPLANTACION — e Encuestay aplicacion varios aspectos de gran importancia, como la producmop que representa un satisfactor para
DEL MODELO DE T ¢ Resultados y conclusiones publicidad, la promocion de ventas, las marcas e, el consumidor.
NEGOCIO Q indirectamente, las etiquetas y el empaque.

«  Especificaciones del producto Elementos de la organizacién:

o Organizacién: Forma en que se
e Descripcién del proceso

Elementos e Caracteristicas de la tecnologia dispone y asigna el trabajo entre el *  Estructura organizacional
d . Equi instalaci personal de la empresa para e Funciones especificas por puesto
v quipo € Instalaciones alcanzar eficientemente los objetivos « Administracion de sueldos y
produccion e Materia prima propuestos. salarios

e Capacidad instalada

e Marco legal de la organizacion
e Programas



Capital social: Es la cantidad total de dinero que

Costos: Es cualquier cantidad de dinero invierten los duefios de la empresa (socios).
Consiste, basicamente, en que se debe erogar para pagar lo que se
Elplan .de asignar tiempos, responsables, requiere en la operacién de la empresa. Créditos: es una aportacién econémica que se
trabajo metas y recursos a cada e Costos variables entrega a la empresa, con el fin de hacer frente a
actividad de la empresa. e Costos fijos compromisos o necesidades de inversién que no

pueden ser solventados con el capital de la misma.

Naturaleza del proyecto: Respecto a la naturaleza del

Es el concentrado de |la Contenido del resumen proyecto, la informacién que se incluird en el resumen es:
informacion sobresaliente de cada ejecutivo:
Resumen una de las éareas del plan de Como ya se indicé, el resumen . Nompre de Iaemp.resa.
PRESENTACION Ejecutivo negocios. Un buen resumen ejecutivo contiene los elementos »  Justificacion (concisa) y mision de la empresa.
DEL MODELO DE ejecutivo debe ser claro, conciso y principales (mas importantes) del * \ljblcta.cm de la ?:_npresa'
NEGOCIO explicativo. plan de negocios. . entajas competitivas.

e Descripcion de los productos y servicios de la empresa
(concreta, no en detalle).

Lo puede dar a conocer en tres formatos

El término modelo de negocio abarca un amplio _ )
diferentes, el mas sencillo es en uno o dos

Describe cémo una rango de actividades que conforman aspectos clave i >
organizacion crea, captura y de la empresa, tales como el propésito de la misma, parrafos; también lo puede redactar
Modelo de entrega  valor, ya sea estrategias, infraestructura, bienes que ofrece, utilizando vifietas para cada uno de los
negocio econémica o social, estructura organizacional, operaciones, politicas, nueve puntos que lo integran, o presentarlo

relacion con los clientes, esquemas de en forma grafica.

financiamiento y obtencion de recursos, entre otros.
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