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UNIDAD 1. INTRODUCCION AL
EMPRENDEDURISMO

Plan de negocios

Herramienta que permite al

emprendedor realizar un

proceso de planeacién que le El plan de negocios es, en forma
coadyuve a seleccionar el general

camino adecuado para el logro
de sus metas y objetivos

Una serie de pasos para la . Iy Una recoleccién organizada de
Y Un sistema de planeacion para . iy -
concepcidn y el desarrollo de un " informacidn para facilitar la
alcanzar metas determinadas .
proyecto toma de decisiones

Una guia especifica para
canalizar eficientemente los
recursos disponibles

Un plan de negocios describe
una serie de puntos esenciales
para un proyecto de éxito,

entre otros

El producto o servicio

Competencia y mercado

La elaboracion del producto y/o El sistema de administracion

Y - Y El estado financiero del proyecto
la prestacion del servicio (organizacion)

La planeacidn estratégica y
operativa

Los requisitos legales




1.1 Espiritu emprendedor

1.2 Caracteristicas del

Emprender emprendedor

En el ambito de los
negocios el emprendedor El emprendedor es una
es un empresario, es el persona con caracteristicas
propietario de una muy particulares, entre
empresa comercial con ellas
fines de lucro

Compromiso total,
determinacién y
perseverancia

Capacidad para alcanzar Orientacion a las metas y Persistencia en la solucién

Iniciativa y responsabilidad Realismo Autoconfianza Altos niveles de energia Busca de realimentacién Control interno alto

metas oportunidades de problemas




1.3 Tipos de emprendedores

El emprendedor administrativo

Hace uso de la investigacion y
del desarrollo para generar
nuevas y mejores formas de

hacer las cosas

El emprendedor oportunista

Busca constantemente las
oportunidades y se mantiene
alerta ante las posibilidades

gue le rodean

El emprendedor adquisitivo

El emprendedor incubador

Se mantiene en continua
innovacion, la cual le permite
crecer y mejorar lo que hace

En su afadn por crecer y buscar
oportunidades y por preferir la
autonomia, crea unidades
independientes que al final se
convierten en negocios nuevos,
incluso a partir de alguno ya
existente

J

El emprendedor imitador

Genera sus procesos de
innovacion a partir de

elementos basicos ya
existentes, mediante la mejora
de ellos

J




1.4 Evaluacion de la capacidad de
emprender

Interpretacion

cada una de las caracteristicas evaluadas
suma de cero a ocho puntos acumulados

Si acumula entre nueve y 15 puntos, su
nivel es medio y posee un area fuerte,
aunque susceptible de ser mejorada

puntos acumulados son 16 o mas, su nivel
es elevado y posee una fortaleza que
deberd aprovechar para el desarrollo de
su actividad

emprendedora

De la misma manera, si el puntaje total
(de las cinco caracteristicas evaluadas) es
menor o igual que 40 puntos

Es importante considerar que el test no es
predictivo, aunque si ofrece una vision
general de algunas de las caracteristicas
mas sefialadas por los autores como
cruciales

1.5 Creatividad y términos afines

Creatividad

hacer algo que no habia, ya sea un

invento o una obra de arte

Facultad de crear

Capacidad de creacion

1.6 El proceso de la creatividad

Originado de la capacidad de utilizar los 2
hemisferios del cerebro (derecho e
izquierdo)

Hemisferio derecho

Ritmo

Musica
Imaginacion
Imégenes
Color
Reconocimiento de formas
Pensamiento abstracto

Hemisferio izquierdo

Logica
Razonamiento
Lenguaje numeros
Analisis
Pensamiento lineal , digital y concreto

J




1.7 Tipos de

Cientifica

Se aplica en las artes,
como la narrativa y la
poesia, el teatro, la

Se plasma en la
genética, la psicologia,
la biologia y la quimica,

entre otras pintura y la escultura

Aparece en individuos
comunes, en
situaciones normales
de la vida

creatividad
y,
Weisberg (1989) divide Sectn |a psicologia ha
a la creatividad en dos 5 P . & y
: 2 tipos
tipos

Y, Y,
Artistica Ordinaria Excepcional

Rompe paradigmas y
genera cambios
relevantes y
trascendentes en la
vida de los hombres

J




1.8 Equipo de trabajo

trabajo y un plan comunes

compartida

propdsito

planeacion

Respuesta rapida y
proactiva

]
| | |
El hombre, por naturaleza,
es un ser social y debido a 1.9 Caracteristicas de los
ello necesita de otros Equipo equipos efectivos de
individuos para crecer y trabajo
desarrollarse
J J J
Un equipo efectivo es algo
. Numero reducido de mas que un simple grupo
En los equipos se ve L . e
. individuos con capacidades de individuos cuya
reflejado . L
complementarias coordinacion de esfuerzos
es buena
J J J
] ]
| | | | | | |
Comprometidos con un - . - L
Habilidades Cualidades propoésito, un objetivo de Liderazgo participativo otk Ui @ermieee) el Buena comunicacién Proposito, concentracion y
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UNIDAD II. NACIMIENTO DE
LA IDEA DE NEGOCIO

2.1Propuesta de valor

Metzgel y Donaire (2007)
como la mezcla Unica de
productos, servicios,
beneficios y valores
agregados que la empresa

ofrece a sus clientes

Fayolle (2007) contextualiza
el concepto de propuesta
de valor en un ambito mas

global al decir que “el
emprendimiento se trata de
crear valor”

J

Caracteristicas

Reflejar la funcionalidad

Incluir informacion
importante para los
clientes, como plazos de

entregay riesgos

Conocer y reflejar las

gue atraen a un posible

_ comprador
0 expectativas

caracteristicas, visibles o no,

Comunicar lo que hace

mejor la empresa o la
diferencia de la
competencia

Ser lo suficientemente
simple y entendible

Buscar la fidelidad del
cliente al mostrar los
beneficios que ofrecen sus
productos o servicios




2.4 Caracteristicas de los
modelos de negocios

Todos sus componentes,
procesos y funciones que
tienen como resultado un
costo para la empresa y un
valor para el consumidor

J

2.4.1 Bajos costos

Si la compaiiia tiene los
mismos costos que sus
competidores, entonces

tendra las mismas ganancias

J

2.4.2 Innovacién y
diferenciacion

diferente al resto de sus
competidores en la cadena
de valor, es decir, en todas
sus actividades y costos en
el proceso de produccion

La empresa debe hacer algo

2.5 Elementos de los
modelos de negocios

J

Proporciona informacioén
importante acerca de la
seleccion de clientes, el
producto o servicio a
ofrecer




Unidad Il

proyecto

2.6 Naturaleza del

Es necesario definir la
esencia del mismo, es
decir, cuales son los
objetivos de crearlo

Proceso creativo para

determinar el producto

o servicio de |la
empresa

Evaluar mediante

Generar ideas o
criterios

Lluvia de ideas para
seleccionar servicio o
producto

Segunda evaluacion de
ideas

Una vez que selecciona
una idea, es necesario
qgue defina con mas
detalle en qué consiste

J
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2.7Justificacion de la
empresa

Una vez que ha
seleccionado una idea,
debe justificar la
importancia de la misma,
especificar la necesidad o

carencia que satisface

J

2.8 Propuesta de valor,
nombre de la empresa,
descripcién de la empresa

Propuesta de valor

es aquella que tiene la

fuerza para impulsar el
desarrollo del

emprendimiento

la idea que diferenciara un
producto de elementos

similares a los de la

Nombre de la empresa

Es su carta de
presentacion, es el reflejo
de su imagen, su sello
distintivo y, por ende, debe

Descripcidn de la empresa

El giro de una empresa es
su objeto u ocupacién

Ubicacién y tamaio de la
empresa

La ubicacién de la empresa
permite determinar el
medio ambiente cercano a

. . principal ,
Competencia reunir una serie de esta
caracteristicas especificas
J J
Caracteristicas Comercial Industrial Servicios
J J J
Descriptivo Original Atractivo Claro, simple y significativo Agradable
J J J J

El tamafio de la empresa se
determina de acuerdo con
la clasificacion establecida
por organismos de
gobierno




2.9Anélisis FODA, mision y
vision de la empresa,
productos y servicios de la
empresa

es una herramienta que el
emprendedor puede utilizar

para valorar la viabilidad actual

y futura de un proyecto, es
decir, es un diagndstico que
facilita la toma de decisiones

FODA

Misidn de la empresa

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

Es el propdsito o motivo por el
AMENAZAS cual existe y, por tanto, da
sentido y guia sus actividades

I
l Amplia \ l Motivadora \

Congruente

Vision de la empresa

Es una declaracién que ayuda
el emprendedor a seguir el
rumbo al que se dirige a largo
plazo

Motivadora para todos los
integrantes de la empresa.

Factible o alcanzable, aunque

Clara y entendible e
no sea facil

Realista, considerando el
entorno actual y cambiante en
el que se vive
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