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Mapa conceptual  
planificación de los servicios de 

enfermería  



Planificación de los servicios de enfermería  

Planificación de los servicios 
de enfermería  

consiste en la elaboración de 
estrategias diseñadas para 
reforzar las respuestas del 

paciente 

Fase comienza después de la 
formulación del diagnóstico 

y 

concluye con la 
documentación real del plan 

de cuidados 

Durante esta fase se 
elaboran  

Objetivos y las 
intervenciones 

de enfermería 

Objetivos  

Indican lo que será capaz de 
hacer la persona 

cuidada como objetivo de las 
acciones de enfermería 

Intervenciones  

Describen  la forma en que el 
profesional puede ayudar al 

paciente a conseguir los 
objetivos o resultados 

esperados 

Esta  Los   

Se divide    



Objetivos del plan de 
cuidados 

Promover la comunicación 
entre los cuidadores 

1. Dirigir los cuidados y la 
documentación 

2. Crear un registro que 
posteriormente pueda ser 
usado para la evaluación, 

investigación y propósitos 
legales 

3. Proporcionar 
documentación sobre las 

necesidades en cuidado de 
la salud para determinar su 

coste exacto 

Son     

Dividido en     



Principales componentes 
del plan de cuidados 

El componente de 
planificación del Proceso 
de Enfermería consta de 

cuatro etapas 

1. Establecimiento de 
prioridades 

2. Elaboración de 
objetivos 

3. Desarrollo de 
intervenciones de 

enfermería 

4. Asegurarse de que el 
plan está 

adecuadamente anotado 
(documentación del 

plan) 

Son     



Para cada uno de los pasos se debe de 
responder 

1. Objetivos (resultados deseados): 
¿qué resultados espera conseguir y 

cuándo 

espera lograrlos? 

2. Problemas reales y potenciales: 
¿cuáles son los diagnósticos y 

problemas reales y 

potenciales que deben abordarse para 
asegurar un plan de cuidados seguro y 

eficiente? 

 

3. Intervenciones específicas: ¿qué va 
a hacer para prevenir o manejar los 
principales problemas y lograr los 

resultados deseados?  

4. Documentación o registro: ¿dónde 
puede averiguar cómo está 

respondiendo la 

persona al plan de cuidados? 

Lo siguiente     



 Establecimiento de 
prioridades 

Determinar prioridades 
es una habilidad esencial 
del pensamiento crítico 

que requiere que sea 
capaz de decidir 

Diagnostico  

Identificación del 
problema a abordar 

Planificación  

Determinación junto con 
el paciente sobre cómo 
manejar el diagnóstico 

Implementación  

Realización del plan de 
cuidados 

las siguientes etapas     

Es    Es la    
Es     



Paso para el establecimiento de 
prioridades  

 Identifique los problemas que 
tienen soluciones sencillas e inicie 

las acciones apropiadas para 
solucionarlos 

Desarrolle una lista inicial de 
problemas, identificando 

problemas reales o potenciales y 
sus causas, si las conoce 

Estudie la lista de problemas y 
decida cuáles van a ser tratados 

 Decida qué problemas deben ser 
abordados en el plan de cuidados, 

es decir, aquellos problemas 
únicos del usuario que deben ser 

controlados o resueltos para 
progresar en el logro de los 

objetivos mayores de cuidado 

. Determine cómo se manejará 
cada problema (por ejemplo, 

¿Hay órdenes médicas? 

Por ejemplo    



Elaboración de objetivos o 
resultados esperados o 
metas con el cuidado 

Los objetivos sirven a tres 
propósitos principales 

 Son la vara de medir del 
plan de cuidados 

Usted mide el éxito del plan 
de cuidados determinando 

si se han conseguido los 
resultados deseados 

 

Dirigen las intervenciones 

Usted necesita saber qué 
pretende conseguir antes 

de poder decidir cómo 
lograrlo 

Son factores de motivación 

tener un marco temporal 
específico para 

hacer las cosas pone a 
todos en marcha 

Son     



Tipos de objetivos  

Espera ver en el paciente 
después de brindar los 
cuidados enfermeros 

Corto plazo  

Describen los beneficios 
tempranos que se esperan 

de las intervenciones 
enfermeras (por ejemplo, 

mañana será capaz de andar 
hasta el baño sin ayuda) 

Largo plazo  

Describen los beneficios que 
se espera ver en cierto 

momento después de haber 
puesto en marcha el plan 

Son     



Intervenciones 
enfermeras  

Las intervenciones 
enfermeras son 

acciones llevadas a cabo 
por las enfermeras 

para 

1. Controlar el estado 
de salud 

2. Reducir los riesgos 
3. Resolver, prevenir o 
manejar un problema 

4. Facilitar la 
independencia o ayudar 
con las actividades de la 

vida diaria 

5. Promover una 
sensación óptima de 

bienestar físico, 
psicológico y 

espiritual 
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