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Planeacion del
servicio de
Enfermeria

Plan de cuidado

A

» Dirigir los cuidados y la documentacion.

» Crear un registro que posteriormente pueda ser usado
para la evaluacion, investigacidon y propdsitos legales.
» Proporcionar documentacion sobre las necesidades en
cuidado de la salud para determinar su coste exacto.

/

Componente del
plan cuidado

Intervenciones de
efémeras

1. Establecimiento de prioridades.
Elaboracidn de objetivos.

3. Desarrollo de intervenciones de
enfermeria. 4. Asegurarse de que el plan
estd adecuadamente anotado
(documentacioén del plan).

1. Controlar el estado de salud.

2. Reducir los riesgos.

3. Resolver, prevenir o manejar un
problema.

4. Facilitar la independencia o ayudar con las

actividades de la vida diaria.




+»»- Detectar cambios en el estado de salud del paciente que puedan contraindicar\
seguir con el plan. - Use su buen juicio para determinar qué partes del
plan son aplicables y cuales no.
¢ Los planes computarizados y estandar pueden basarse en diagndsticos médicos
o en diagndsticos enfermeros.
/

Responsabilidades de los
planes de cuidados
computalizado estandar

\

Los planes multidisciplinares,
en los que todas las
disciplinas (medicina,
dietética, etc.) trabajan con el
mismo plan, son habituales

hoy dia. /

 Conocery entender la division adecuada
de las funciones de la empresa.

e Reducir y concretar las tareas asignadas

a cada trabajador, para que la lleven a

Departamento y cabo de manera mas eficiente.

servicio de

Enfermeria e Ladivision de tareas genera nuevos
puestos de trabajo.

* Facilita la supervision y control por parte
de los jefes.

Planes
multidisciplinares
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Departamentalizacion

=

Departamental
izacion por tipo
de cliente

—

Departamental
izacidn por

La departamentalizacidn que tiene la banca, que tiene departamento dedicados a la atencion
de cliente en casos o circunstancias especificas, como UNIVERSIDAD DEL SURESTE 51 lo seria
un departamento de hipotecas, departamento de préstamos para empresas, etc.

Consiste en la creacidon de departamentos de acuerdo a la duracién de
las actividades que se desempeiian, en ocasiones se combina con otras
clasificaciones. El caso mas comun es la divisién por jornada o turnos

tiempo

izacidon por |

Departamental
territorio

izacion por | —

[)epartamental

proyectos

Depa rtamental
izacion por
productos o

servicios

\

e

e

laborales.

——

El criterio utilizado en esta creacién de
departamentos es la division geografica, depende
del sector de actividad que realiza |la empresa y
tienen gerencia propia por area.

—

—

Es practico si cada proyecto es manejado por un equipo
diferente y cada unidad de trabajo redne una serie de
requisitos especificos determinados por el cliente.

—

I

onsiste en la formaciéon de departamentos por linea de
producto o servicio, siempre y cuando la empresa no
maneje demasiadas lineas.




Departamentallzacmn
pOr procesos

Departamentalizacion
por equipo

epartamentalizacion
por funciones

e

~—

—

Departamentalizacion
matricial

——

&=dindamicas que optimicen el trabajo y permita aplicar una mejora
continua de los procesos de produccion. Incluye la planificaciéon y
gestion de las tareas en busca de la maxima optimizacion de los
recursos y rentabilidad de la inversion.

Se enfoca en facilitar el trabajo con tecnologia 'y

herramientas adecuadas, con la finalidad de reducir costes
y aprovechar los recursos.

onsiste en la division de empresas usando como criterio el
ipo de actividad que se desarrolla cada area. Por ejemplo:
Ingenieria, administracion, contabilidad, compra, ventas, etc.

Tle/ne como criterio para crear departamentos la combinacion ™\
de funciones con proyectos. Los equipos de trabajo para cada
proyecto se conforman por personas que desempefian la
misma funcion en distintos proyectos a la vez, optimizando los
recursos y mejorando los tiempos.
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Diagndstico
situacional

|

“DIAGNOSTICO
SITUACIONAL

Es el conocimiento aproximado de las diversas problematicas de una poblacion
objetivo, a partir de la identificacidn e interpretacién de los factores y actores que
determinan su situacion, un analisis de sus perspectivas y una evaluacion de la
misma.

LOSPROBLEMAS
DETECTADOS EN
TERMINOS

—

IAGNOSTICO DE LA
SITUACION DE SALUD-
ENFERMERIA

OFERTA DE LOS
SERVICIOS DE SALUD

Naturaleza: enfermedades o problemas de diversa indole - Magnitud: prevalencia, incidencia,
mortalidad, letalidad o porcentajes segun variables de poblacion, espacio y tiempo
rascendencia: impacto social o econdmico. Pérdidas por enfermedad, incapacidad o muerte,
disminucion en la produccion y/o productividad. - Vulnerabilidad: recursos disponibles para
revenir, controlar o erradicar el problema (inmunizacidn, tratamiento, diagnéstico, etc.)

e Conlleva un conjunto de actividades que permiten la identificacion de
necesidades y/o problemas de salud de una comunidad o poblacion especifica que
estdn basados en las necesidades de informacidn de los distintos niveles del
sistema sanitario

~———

( /Ubicacién geografica UNIVERSIDAD DEL SURESTE 57
2. Infraestructura
3. Profesionales por 100 habitantes

_J 4. Organigrama estructural, funcional y nominal

5. Poblacion asignada al establecimiento
6. Servicios que oferta
7. Horarios de atencidn

SN——




Meétodos y
sistemas de
trabajo.

=
=

—

Métodos y sistemas de

trabajo.

Método deductivo

Método analitico

—_—

* Observacidn de eventos y fendmenos, para su registro y consideracion

» Clasificacion y estudio de la informacién obtenida, a fin facilitar el analisis.
e La derivacion inductiva, que a partir de los hechos unifica las ideas sueltas, resultando
en una generacién de nuevos paradigmas.

Contrastacién, o comparacion del resultado de los analisis.

Es la conclusion inferida de una secuencia finita de formulas. Por ejemplo:
Consideremos un elemento A=1y un elemento C=1. Partiendo de un analisis
deductivo podemos establecer que en base a esta afirmacion A=C.

—

Es un proceso de caracter cognoscitivo, que usualmente considera en forma
minuciosa, un objeto de estudio, considerando en forma separada cada una de las
partes del todo para estudiarlas en forma individual. El método analitico se
desarrolla con precision y en forma atenta a los detalles.
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Logotipo TITULD
de la

empresa DESCRIPCHON DE PUESTO
La finalidad de este punto as indvidualizar el puasto
= NTIFICAC . -—
"I 1]?$m.|lc::l:lel pl_:?;é;_ y distinguirks oe los demas dantro o8 (8 ampresa_

1.2_ - Departameento:
1.3. - Area: Tiene como objetivo determinar el lugar que ocupa en la
R —— organizacin y su jerarguia

i

2.1, - Jefe suparion

2.2 - Jefe inmeadiato:

2.3 - Puesios que & reportan al puesio descrito. Esfe punto se debe identificar las
2.3.1 Mombre del pussto. caracteristicas gue debe posaer la persona
2.3 2 Numens e ocupanas. gue oCcupe &l puesto

3. - PERFIL DEL PUESTO. .__—--_-__-———.

3.1. - Requerimisnbos.
- Indispensabde. (1)
- Deseable. (D)

Especificacion Caracternstica Reguerinvientos
Edwcackdn:

Idamac

Computacidn:

Coor WS-
Expenencia:
Habikdades personales
Edad

Sexo

4. - OBJETIVO DEL PUESTO. @ Determinar ia razen princpal

de pusasio o sU razdn de sear.

5. - RESPOMNSABILIDAD ¥ AUTORIDMAD. -—
5.1 Responsabilidad. La finafidad fundamenial de esie apartaco
5_2 Auntoridad. consiste an determinar los alcances y

limitaciones en la funcitn ded puesto

B - FUNC ES:‘———______[ Describir las actividadas de & Dersona e Sals GcUuDar &l pueeasto I

i

L L R Igentificar con quienes ienen relacion el puesto descrito y el
propdsito

T.1. Internos. 4 -
7.9 Externos gue se Bene con dicha relacidn.

8. - EVOLUCION DEL DESEMPENO.w-_ | El objetivo de este apartado es
determinar de manera

cuantificable los resultados de la Determinar con claridad
labor del puesto las personas que
intervinieron en la
/ elaboracién de la
descripcion y la fecha de
su realizacion.
9. - APROBACIONES.
Elaboro: Reviso: Aprobd:
Fecha: Fecha: Fecha:
Firma: Firma: Firma:
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