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INTRODUCCION AL
EMPRENDEDURISMO

Un plan de negocios es una
herramienta que permite al
emprendedor realizar un
proceso de planeacion que le —
coadyuve a seleccionar el
camino adecuado para el logro
de sus metas y objetivos.
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Caracteristicas del
emprendedor

El emprendedor es una persona
con caracteristicas muy
particulares, entre ellas:

Espiritu emprendedor

Emprender es un término que
tiene multiples acepciones,
segun el contexto en que se le

emplee sera la connotacion Compromiso total, determinacion
que se le adjudique. En el y perseverancia, Capacidad para
ambito de los negocios el alcanzar metas, Orientacion a las
emprendedoresun metas y oportunidades, niciativa y
empresario, es el propietario responsabilidad, Persistencia en
de una empresa comercial con la solucién de problemas,
fines de lucro. Realismo, Autoconfianza, Altos

niveles de energia, Busca de
realimentacién, Control interno
alto,Toma de riesgos calculados,
Baja necesidad de estatus y
poder, Integridad y
confiabilidad, Tolerancia al
cambio.
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Tipos de emprendedores

Schollhammer (1980) divide a los emprendedores en
cinco tipos de personalidades:

1. El emprendedor administrativo. Hace uso de la
investigacién y del desarrollo para generar nuevas y
mejores formas de hacer las cosas.

2. El emprendedor oportunista. Busca
constantemente las oportunidades y se mantiene
alerta ante las posibilidades que le rodean.

3. El emprendedor adquisitivo. Se mantiene en
continua innovacion, la cual le permite crecery
mejorar lo que hace.

4. El emprendedor incubador. En su afan por
crecer y buscar oportunidades y por preferir la
autonomia, crea unidades independientes que al final
Se convierten en negocios nuevos, incluso a partir de
alguno ya existente.

5. El emprendedor imitador. Genera sus procesos
de innovacion a partir de elementos basicos ya
existentes, mediante la mejora de ellos.



INTRODUCCION AL
EMPRENDEDURISMO

SUDS -

Mi Universidad @

Evaluacion de la capacidad de
emprender

A pesar de los inconvenientes a los
gue se exponen los emprendedores, la
busqueda de los suefios personales y
el logro del éxito valen la pena. Es por
ello que muchas personas se hacen la

pregunta siguiente: ¢,soy un
emprendedor?

Creatividad y términos afines

La creatividad es un proceso mental
gue consiste en la capacidad para dar
existencia a algo nuevo, diferente,
anico y original.

El proceso de creatividad

Es importante saber de donde surge
la creatividad. Es ampliamente
conocido que en nuestro cerebro hay
dos hemisferios: izquierdo y derecho
(Pablo Cazau, 1999). Cada uno ayuda
a desarrollar una cierta parte de la
creatividad que el individuo necesita.

Gnica, ya que es interpretable de

definiciones asociadas:
1. Facultad de crear.
2. Capacidad de creacion.

La creatividad no tiene una definicion

acuerdo con el contexto en que se
aplique; sin embargo, para entender
mejor el concepto, he aqui algunas
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Tipos de creatividad

Weisberg (1989) divide a la
creatividad en dos tipos:

1. Cientifica: es la que actua en el
proceso de reestructuracion en el
descubrimiento cientifico, se plasma
en la genética, la psicologia, la
biologia y la quimica, entre otras.

2. Artistica: La creatividad artistica se
aplica en las artes, como la narrativa y
la poesia, el teatro, la pintura y la
escultura.

En los equipos se ponen en juego las
personalidades de los involucrados,

cualidades. Las cuales se otorgan al
equipo para lograr una meta coman.

Equipo de trabajo

asi como sus habilidades y

Caracteristicas de los equipos

Un equipo efectivo es algo mas que
un simple grupo de individuos cuya
coordinacion de esfuerzos es buena.

efectivos de trabajo

El trabajo en equipo ha ganado
importancia dentro de las empresas,
donde poco a poco se ha vuelto una
necesidad debido a las exigencias de
calidad, eficacia y competitividad que

la sociedad espera del sector
empresarial.

La comunicacién es el proceso
mediante el cual se produce un

intercambio de informacion,
opiniones, experiencias, sentimientos,
etc.
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UNIDAD II. NACIMIENTO DE
LA IDEA DE NEGOCIO

Una idea original es aquella que
tiene la fuerza para impulsar el
desarrollo del emprendimiento, es
la idea que diferenciara un
producto con elementos similares a
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los de la competencia.
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Propuesta de valor

Es definida por Metzgel y
Donaire (2007), como la mezcla
Unica de productos, servicios,
beneficios y valores agregados
gue la empresa ofrece a sus
clientes.

Generacion de ideas

Una forma de iniciar la
generacion de propuestas de
valor, es utilizar algunas de
las preguntas que Alex
Osborn (2005) propone para
generar ideas:

Este valor es creado por
individuos que asumen riesgos
en términos de equidad,
tiempo y/o entrega profesional
para proveerle valor a un
producto (o proceso) o
servicio.
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Modelo de negocio

Describe la forma en que una
organizacion crea, capturay
entrega valor, ya sea econémico
o social. El término abarca un
amplio rango de actividades que
conforman aspectos clave de la

¢ Por qué es necesario el
producto? ¢ Donde puede
hacerse? ¢ Cuando deberia
hacerse? ¢ COmo se hace?, y de
— ahi podrian derivar otra serie de
preguntas, por ejemplo: ¢ debe
ser algo nuevo?, ¢ modificado?,
¢mejorado?, ¢econdémico?,
combinado?, etcétera.

empresa.

Un modelo de negocio tiene tres
funciones esenciales:

- Guia las operaciones de una

| la empresay ayuda a planear una
estrategia para el éxito.

- Atrae a lideres e inversionistas.

- Obliga a los emprendedores a
“aterrizar” i n la realidad.
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NACIMIENTO DE LA IDEA DE
NEGOCIO

Caracteristicas de los modelos de
negocios

El objetivo de un modelo de negocio
es mantener los costos fijos bajos y
el valor para el cliente alto para
maximizar las ganancias.
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Caracteristicas

Bajos costos Innovacion y diferenciacion

Algunas medidas que se pueden La diferenciacion o innovacién debe
tomar para mantener los costos lo ser de valor para el comprador, y se

mas bajo posible son: ser el nimero proporciona al reducir el costo o
uno en el area o sector, teniendo un aportar una mejor o mayor utilidad al
muy buen control, esquema producto, la diferenciacion debe ser
administrativo modesto, materias real y percibida por el cliente de otra
primas superiores y tecnologia con forma no habra una preferencia por

alto control de calidad. el producto.
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Elementos de los modelos de
negocios

Segun Osterwalder y Pigner (2009),
existen nueve elementos esenciales
en el modelo de negocio:

1. Segmento del mercado.
2. Propuesta de valor.
3. Canales de distribucién
4. Relacién con los consumidores.
5. Flujps de efectivo.
6. Recursos clave.
7. Actividades clave.
8. Socios clave.
9. Estructura de costos.




NACIMIENTO DE LA IDEA DE
NEGOCIO

Naturaleza del proyecto

Antes de iniciar cualquier negocio,
es necesario definir la esencia del
mismo, es decir, cuales son los
objetivos de crearlo, cual es la
mision que persigue y por qué se

considera justificable desarrollarlo.
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ésta.
| E| tamaﬁo de |a empresa se determina de

Justificacidon de la empresa

Una vez que ha seleccionado una
idea, debe justificar la importancia
de la misma, especificar la
necesidad o carencia que
satisface, o bien el problema
concreto que resuelve.

Propuesta de valor, nombre de la
empresa, descripcion de la empresa

Propuesta de valor

La propuesta de valor, es aquella que

tiene la fuerza para impulsar el

desarrollo del emprendimiento, la idea

gue diferenciara un producto de
elementos similares a los de la
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competencia.

Nombre de la empresa: es su carta de
presentacion, es el reflejo de su imagen, su
sello distintivo.

Descripcion de la empresa: El giro de una

empresa es su objeto u ocupacion principal.

Tipo de empresa: comercial, industrial y
servicios.

Ubicacion y tamafio de la empresa:

La ubicacion de la empresa permite
determinar el medio ambiente cercano a

acuerdo con la clasificacion establecida por
organismos de gobierno.




NACIMIENTO DE LA IDEA
DE NEGOCIO

Andlisis FODA, misién y visiéon de la
empresa, productos y servicios de la

empresa

El anélisis FODA es una herramienta que
el emprendedor puede utilizar para valorar
la viabilidad actual y futura de un
proyecto, es decir, es un diagndstico que
facilita la toma de decisiones.

Se denomina FODA por las iniciales de
sus cuatro componentes: Fortalezas,
Debilidades Oportunidades y Amenazas.
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Mision de la empresa

La mision de una empresa es
su razon de ser; es el
propdsito o motivo por el cual
existe y, por tanto, da sentido
y guia sus actividades.

La mision debe reunir ciertos
requisitos que le den validez y
funcionalidad: amplia,
motivadora, congruente.

Vision de la empresa

La vision de la empresa es
una declaracion que ayuda el
emprendedor a seguir el
rumbo al que se dirige a largo

plazo.
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Objetivos de la empresa a
corto, mediano y largo
plazo

Los objetivos son los puntos
intermedios de la mision. En
los objetivos los deseos se
convierten en metasy
compromisos especificos,
claros y ubicados en el
tiempo.

Ventajas competitivas

Todo producto o servicio de
una empresa debe
encaminarse a la satisfaccion
de una necesidad o a la
solucion de un problema de
un segmento de mercado
definido.
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