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Implantación    El mercado   El Marketing se encarga del proceso de           En Relación      * Precio 

Del modelo                            planear las actividades de la empresa                                       * Promoción 

De                                                                                                                                              * Distribución 

Negocio                                                                                                                                     * Venta 

 

                                                 Definir lo que se desea lograr          Respecto a        * Ventas  

 Objetivos del   con el producto o servicio                                          * Distribución  

 Marketing                                                                                           * Posicionamiento en el mercado 

                                                 Con objetivos a    * corto  

• Mediano 

• Largo plazo 

 

 Investigación de mercado Tamaño del mercado * Buscar de manera objetiva cuantos posibles  

                                                                                      Clientes puede tener la empresa 

 

                                                                    Consumo aparente   Tratar de establecer el consumo aparente que dicho 

                                  Segmento representa. 

 

                                                                    Demanda potencial    Si cuenta con un cálculo de consumo aparente. 

                                                                                                       Simplemente proyecte el crecimiento del mercado  

 

                                    Es el medio para recopilar, registrar            * Objetivo del estudio de mercado 

                        Estudio del mercado    y analizar datos                                            * Encuesta tipo 

                                                                                                                                  * Aplicación de la encuesta 

                                                                                                                                  * Resultados obtenidos 

                                                                                                                                  * Conclusiones del estudio realizado 

                        Las 4 P´s   Distribución y puntos de venta   * Costos de distribución del producto 

                                                                                             * Control y Calidad  

                                                                                             * Conveniencia para el consumidor 

                                                                                             * Capacidad de distribución  

                                                                                                      * Periódicos 

                                          Promoción del producto   Publicidad * Radio 

                                          O servicio                                            * Volantes 

                                        Promoción de ventas Marcas    es un nombre o termino, signo 

                                                                                                                                       Símbolo o diseño. 

 

                                                                                                                      Etiqueta    Se les llama así a las formas impresas  

 Que lleva el producto. 

 

                                                                                                                       Empaque    No solo son exigidas por ley, sino que 

                                                                                                                                         Juega un papel importante en la imagen 

                                                                                                                                        Que el consumidor se hace del producto 

                                                                                                                                  * Descuentos por volumen de compra 

                                 Fijación y política de precios * pronto pago 

 * Promociones y Comisiones  
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                           Producto   Resultado final de un proceso de producción que representa un satisfactor para el consumidor 

     Producción                                                          Es el resultado final de un proceso 

                          Objetivos del área de producción   de producción es el producto        TIPOS       * Bienes Industriales 

                                                                                 (Bien o Servicio)                                              * Bienes de Consumo 

 

                          Los servicios se clasifican en     Servicios comerciales    productos que se utilizan para producir otros 

                                                                                                                    Bienes (Materia prima) 

  

                                                                             Servicios profesionales    Administrativos, atención medica y educativa 

 

 

 

                                                 Especificaciones del producto o servicio * Simplicidad 

                                                                                                                   * Confiabilidad 

                                                                                                                   * Calidad  

     Elementos de producción  

 * Características de la tecnología  

                                                   * Equipos e instalaciones  

                                                   * Materia Prima 

                                                   * Necesidades de la materia prima 

                                                   * Capacidad instada 

                                                   * Ubicación de la empresa 

                                                   * Diseño y distribución planta Y oficina 

                                                   * Programa de producción  

 

                                                              

     Organización     forma en que se     Dispone y asigna el trabajo entre el personal de la empresa para alcanzar 

                                                               Eficientemente objetivos propuestos  

 

 

 

 

 

    Elementos de organización    Procesos operativos     ¿ que se hace? ¿Como se hace? ¿Con que se hace? 

 

                                                     

                                                    Descripción de puesto    * Agrupar funciones por similitud 

                                                                                            * Diseñar el organigrama de la empresa 

                                                                                                        * Características físicas 

                                                   Definición del “perfil del puesto”  * Habilidades Mentales 

                                                                                                        * Preparación académica 

                                                                                                        * Experiencia laboral  

                                                   Funciones específicas por puesto 

                                                   Administración de sueldos y salarios  

                                                   Marco legal de la organización  
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                                                                                                 * Asignar tiempos  

                        Plan de Trabajo   Consiste básicamente en    * Responsables  

                                                                                                 * Metas y recursos a cada actividad de la empresa 

 

                       Marketing     * desarrollar una investigación de mercado 

                                            * elaborar un análisis de competencia 

                                            * llevar a cabo un estudio de mercado 

                                            * definir la publicidad de la empresa 

                                             

                       Producción * Diseñar el producto o servicio  

                                            * definir el proceso de producción  

                                            * equipo y herramientas necesarias  

 

                                                 * Definir funciones de la empresa  

Presentación   Organización   * Diseñar la estructura organizacional de la empresa 

Del Modelo                              * definir los perfiles de cada puesto 

De Negocio                             * diseñar los procesos de reclutamiento del personal de la empresa  

 * Definir el sistema de capacitación en la empresa  

 

 Costos y gastos   El costo es uno de los elementos mas         Costos Variables: cambian en relacion a la  

                                                        Importantes para realizar ´proyección de     actividad o volumen. 

                                                       Un negocio                                                    * Costos Fijos: permanecen constantes en un 

 Periodo determinado  

                                                          

                                                        Balance general    presenta la situación del negocio en un momento particular 

• establece una meta 

• Enlista necesidades  

• Realiza un presupuesto de inversiones  

• Valora y compara 

• Planifica las operaciones 

                                                        Inversiones     

                 

      Resumen Ejecutivo Es el concentrado de la información de cada una de las áreas * información clave del  

                                                         Del plan de negocios                                                                   plan de negocios 

                                                                                                                                                             *elementos que darán éxito 

                                                                                                                                                             Al proyecto. 

 

 Contenido del resumen * Naturaleza del proyecto:  nombre de la empresa justificación y misión, ventajas. 

                        Ejecutivo                         * Mercado: descripción del mercado que atenderá la empresa, plan de ventas 

                                                                * Sistema de producción: proceso de producción (simplificado y resumido) 

                                                                * Organización: organigrama de la empresa, Marco Legal 

                                                                * Contabilidad y Finanzas: quien, y como llevara a cabo el proceso contable, capital 

                                                                Inicial requerida, resumen de estados financieros.  

                                                                * Plan de trabajo: se calcula tomando en cuenta todas las actividades de las diferente 

                                                                 Áreas de la empresa para iniciar operaciones (inicio y finalización de ellas) 

 Modelo de negocio     describe como una organización    * crea, captura y entrega valor (económico y social) 
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