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Hoy en día, los individuos y grupos viven en una sociedad cada vez más compleja, pero 

también cada vez más independiente e individualista, y dependen de un gran número de 

profesionistas para atender los requerimientos de su salud. 

La OMS definió a la salud como: “un estado de completo bienestar físico, mental y social, y 

no meramente la ausencia de enfermedad o incapacidad”; más adelante establece que la 

salud es “…uno de los derechos fundamentales de todos los seres humanos sin distinción 

de razas, religión, convicciones políticas o situación económica y social” 

También salud significa “eficiencia física, mental y social óptima” 

• Salud óptima. Este concepto se fundamenta en 

que toda persona tiene un nivel óptimo de 

funcionamiento que representa su mejor 

bienestar posible. 

• La salud como un todo funcional u holismo. Esto 

quiere decir que el ser humano debe 

reconocerse como una totalidad o un todo y en 

interacción con sus componentes físico, social, 

emocional y espiritual. 

La salud 

El bienestar, 

estar sano o 

estar bien 

• El bienestar es una percepción subjetiva 

de equilibrio, armonía y vitalidad y 

aparece en niveles. 

o En los niveles  más  altos,  la  

persona  siente  satisfacción  y  

encuentra  sentido  de  contribuir 

positivamente a lograr ciertas 

metas 

o En los niveles más bajos, la 

persona se ve a sí misma como 

enferma y puede situar su estado 

de bienestar en el “fondo” 

• El estar sano, es un método integrado de 

funcionamiento que está orientado hacia 

la maximización del potencial del que el 

individuo es capaz, dentro del entorno 

donde él está funcionando.  

Hettler en 1979 propuso seis dimensiones del estar sano. Las autoras Anspaugh, Hamrick 

y Rosato, proponen siete dimensiones de bienestar que coinciden con las seis de Hettler. 

La dimensión que ellas incluyen es la ambiental 

• Dimensión física, que estimula la actividad física, fuerza cardiovascular, nutrición y 

otras. 

• Dimensión emocional, que se enfoca hacia el grado en que la persona se siente 

positiva y entusiasta sobre la vida.  

• Dimensión social, es aquella que incluye la interdependencia con otros, la 

naturaleza y el desarrollo de la armonía con la familia.  

• Dimensión intelectual, que anima a las actividades mentales para el desarrollo del 

conocimiento de sí mismo.  

• Dimensión laboral, se enfoca hacia la dimensión para el trabajo que produce 

satisfacción personal.  

• Dimensión espiritual, que incluye la búsqueda del significado y el propósito de la 

vida humana. 

• Dimensión ambiental, que es la capacidad para promover medidas saludables que 

mejoren las condiciones y calidad de vida en la comunidad 

La enfermedad “es un estado en donde el funcionamiento físico, emocional, intelectual, social, de desarrollo o espiritual de una 

persona, está disminuido o alterado en comparación con la experiencia previa”. 

Algunos autores clasifican la enfermedad en dos fases:   

• Enfermedad aguda: por lo general tiene una duración corta y es grave. Los síntomas aparecen de forma brusca, son intensos, 

y con frecuencia afectan el funcionamiento en alguna dimensión 

• Enfermedad crónica es aquella que persiste durante más de seis meses en promedio; el paciente puede fluctuar entre un 

funcionamiento máximo y recaídas graves de la salud que pueden poner en peligro su vida. 

Enfermedad 
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En el presente, las personas cada vez son más conscientes de su entorno y cómo afecta su salud o bienestar.  El entorno de una comunidad 

abarca aspectos geográficos, climatológicos, la radiación, el aire, el agua y otros. 

También debe preocupar el entorno del hogar, ya que puede incluir elementos que ponen en riesgo a las personas que habitan en ella o a 

toda la familia, como una vivienda sucia, hacinamiento, promiscuidad, piso de tierra o con un mal sistema de ventilación; lo que condiciona a 

la aparición o propagación de infecciones u otras enfermedades. 

Entorno 

La familia es la unidad básica de la sociedad se debe tener en cuenta que la familia, además de cubrir las necesidades básicas para la 

supervivencia como nutrición, vestido, educación y atención sanitaria; proporciona una atmósfera que influye sobre el desarrollo cognitivo y 

psicosocial de sus miembros. 

La salud de la familia está influida por su posición relativa en la sociedad; su estructura y su función están determinadas por muchas variables 

como pueden ser la clase social, los recursos económicos, la cultura, la educación y el contexto racial y étnico 

La familia 

La enfermera debe conocer la comunidad donde vive y sus habitantes, así mismo los problemas  de  salud  que  prevalecen  en  ella,  no  

sólo  con la  aportación  que dan  las estadísticas de mortalidad o morbilidad. 

El estudio o valoración de comunidad, es una herramienta imprescindible para cualquier miembro de cualquier disciplina o sector, que desee 

realizar acciones en pro de un grupo de población en un área geográfica determinada. 

 

Valoración de 

la comunidad  

El concepto de cuidados como base para la enfermera y el de cultura proveniente de la antropología, se entrelazan y cobran gran importancia para 

la labor asistencial de la profesión. 

Madeleine Leininger desarrolló su teoría de la diversidad y universalidad de los cuidados culturales, basada en su convicción de que las personas de 

culturas diferentes pueden ofrecer información y orientar a los profesionales para recibir la clase de cuidados que desean o necesitan los demás. 

Se entiende la Cultura como los valores, creencias y normas de las personas en particular que son aprendidas, compartidas y transmitidas. 

La Cultura caracteriza a cada grupo cultural y para respetar y reconocer una cultura es necesario estudiar y comprender como se expresa el cuidado. 

La Enfermería Transcultural como concepto se basa en una ideología, una manera de enfocar el cuidado hacia la consideración cultural en su práctica. 

La cultura determina los patrones y estilos de vida que tienen influencia en las decisiones de las personas. 

2.2.2 Etnia y cultura 



- 

 

  

2.2.2 Espiritualidad 

y religión 

La palabra espiritualidad deriva de la palabra latina spiritus, que se refiere a la respiración o al viento, el espíritu da vida a una persona. Significa lo que 

está en el centro de todos los aspectos de la vida de una persona. 

La salud de una persona depende de un equilibrio de los factores físicos, psicológicos, sociológicos, culturales, del desarrollo y espirituales. 

Los estudios muestran que la espiritualidad afecta positivamente y mejora la salud, la calidad de vida, las conductas de promoción de la salud y las 

actividades de prevención de la enfermedad. 

 

 
• Espiritualidad: La espiritualidad es un concepto complejo que es único para cada persona; depende de la cultura de una persona, del 

desarrollo, de las experiencias vitales, de las creencias y de las ideas sobre la vida. 

• Bienestar espiritual: El concepto de bien estar espiritual se describe a menudo como tener dos dimensiones. 

• Fe: Además de ser una parte de la definición de la espiritualidad, el concepto de fe tiene otras definiciones comunes. 

• Dios o Alá: La fe es también la manera en la que una persona elige vivir. Da propósito y significado a la vida de una persona, permitiendo la 

acción. 

• Religión: La religión se asocia con el «estado de hacer algo» o un sistema específico de prácticas asociadas a una particular denominación, 

secta o forma de devoción. La religión se refiere al sistema de creencias organizadas y devoción que una persona practica para expresar 

externamente la espiritualidad. 

• Esperanza: La espiritualidad y la fe producen esperanza. Cuando una persona tiene la actitud de vivir por algo y esperarlo con ilusión, la 

esperanza está presente. 

La sexualidad es parte de la personalidad de una persona y es importante para la salud en general. Según la OMS la salud sexual es «un estado de 

bienestar físico, emocional, mental y social en relación con la sexualidad; no es simplemente la ausencia de enfermedad, disfunción o incapacidad». 

• Orientación sexual: La orientación sexual describe el patrón predominante de atracción sexual de una persona a lo largo del tiempo. 

• Anticoncepción: Hoy día hay disponibles numerosas opciones anticonceptivas para las parejas sexualmente activas.   

o Métodos anticonceptivos sin prescripción 

o Métodos que requieren la intervención de un profesional sanitario 

• Infecciones de trasmisión sexual: Las ITS diagnosticadas normalmente incluyen sífilis, gonorrea, clamidia, tricomoniasis, y la infección por el 

virus del papiloma humano y el herpes genital simple tipo II  

2.2.3 Sexualidad 



 

  

El Liderazgo es un constructo complejo y multideterminado, el cual se ha investigado desde hace muchos años y es definido como “un proceso 

natural que ocurre entre una persona Líder y sus seguidores, existiendo consenso que éste es necesario para guiar a las organizaciones hacia 

objetivos estratégicos”. 

El  legislador  asigna  tres  nuevas  funciones:  “Gestión  del Cuidado, el ejecutar acciones derivadas del diagnóstico y tratamiento médico; y el 

deber de velar por la mejor administración de recursos de asistencia para el paciente”. 

Se visualiza un ambiente conflictivo donde no se reconoce a Enfermería como disciplina, lo que origina condiciones adversas para desarrollar 

un efectivo liderazgo.  Con el propósito de contribuir al fortalecimiento del liderazgo en el ejercicio de la profesión. 

2.2.4 Liderar, dirigir e 

influir en el cambio del 

paciente  

2.2.5 Filosofía de la 

profesión de enfermería. 

Postulados y principios 

científicos 

El ser humano constantemente produce y reproduce conocimientos de sí mismo y de todo lo que le rodea, es decir, debe conocer acerca de los 

hechos físicos, valores, lenguaje, sociedad, etc. Algunos de los objetivos de la formación profesional en enfermería para llevar a cabo dicha 

filosofía estarán en relación con: 

• Conocer al individuo sano.  

• Participar en programas para la protección de la salud.  

• Colaborar en el diagnóstico, tratamiento y rehabilitación del individuo.  

• Otorgar cuidados con calidad y calidez.  

• Participar en programas de investigación y educación para la salud. 

 

El postulado se define como una proposición aceptada sin prueba y que sirve de fundamento, ya sea para la argumentación 

y comprensión de la realidad, para la construcción de un sistema científico o para la comprensión del orden moral. Los 

postulados se originan de la filosofía, y en ellos descansa la posibilidad de existencia de la ciencia. Poseen las siguientes 

características: 

• Sirven de base a razonamientos ulteriores.  

• Son de dominio entero de una rama científica, de un grupo de ciencias o del  

• conocimiento científico general.  

• Son fundamentos para la investigación.  

• Se encuentran sujetos a procesos continuos y reiterados de verificación. 

Postulado 



 

  El principio científico no se establece arbitrariamente, y puede definirse como “el conocimiento 

fundamental basado en hechos, ideas o relaciones formales o fenómenos sociales”. 

En enfermería, los principios generales que determinan cada una de las acciones son: 

• “Todo hombre forma parte de una sociedad, que tiene derechos, deberes, privilegios y libertades, 

asimismo, temores y necesidades personales que comúnmente se exacerban con la enfermedad.”  

• “El ser humano requiere de un equilibrio fisiológico.”  

•  “En el ambiente existen agentes patógenos.” 
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Principio científico 

Principios científicos fundamentales 

aplicados en enfermería 

Estos principios permiten comprender que el ser humano como ente biopsicosocial, forma parte de un sistema 

ecológico y que en un momento dado puede satisfacer o no sus necesidades de acuerdo con su interrelación o 

interacción con los factores bióticos o abióticos existentes. Si se considera el principio científico “el ser humano 

requiere de un equilibrio fisiológico”, así como las características correspondientes a éstos, se puede enunciar 

que: 

• Su   origen   está   en   el   conocimiento   relacionado   con   la   integración anatomofuncional del ser 

humano. 

• Su origen está en la experiencia obtenida a través de la investigación.  

• Forma parte del hombre, el cual a su vez está integrado al universo.  

• Podrán diseñarse leyes en relación con las diferentes funciones del hombre en varios ecosistemas según 

el avance científico. 

• El conocimiento de la integración anatomofuncional del hombre permite conocer las posibles alteraciones 

en cada uno de sus aparatos y sistemas.  

• El estudio del ser humano requiere del conocimiento de ciencias biológicas, sociales, humanísticas y 

fisicomatemáticas.  

• La utilidad que reportan los principios repercute en la atención progresiva al individuo.  

• Se derivan principios científicos específicos de acuerdo con las disciplinas enunciadas, como: 

1. “El aparato musculoesquelético es un medio de locomoción que sirve de sostén y protección de 

elementos anatómicos.” 

2. “El equilibrio psicológico del individuo influye en su comportamiento.” 

3. “El ambiente terapéutico comprende la acción recíproca entre el personal de salud y el paciente. 
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