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ELEMENTOS PSICOLOGICOS PRESENTES DURANTE LA ENTREVISTA

El historial de la persona da como marco de referencia al desarrollo personal también estos
incluyen actividades que impulsan el desarrollo de las habilidades personales todo esto para
intentar tener un mejor estilo de vida, en el contexto de instituciones, se refiere a todos los
métodos, programas de herramientas que todas estas logran apoyar el desarrollo humano a

un nivel individual.

Durante cierta época para el desarrollo psicolégico algunos de los autores se dedicaron a
establecer las diferencias entre lo que es una entrevista psicoldgica clinica y una anamnesis
(corresponde al campo medico y para fines de la clinica médica) esta ultima recolecta datos
de los hechos pasados del paciente que el mismo cuenta ya sea de su enfermedad y procede
a formar el diagnostico psicopatolégico, este procedimiento utilizado es medico que su fin es
recolectar informacién para la historia clinica y esta pueda ser sistematica, coherente y

congruente .

Estas no son una entrevista, pero su relacion viene de la cercania entre el campo medico y el
campo de la psicologia clinica y del psicoanalisis, si la anamnesis esta bien elaborada el
medico a cargo puede darse cuenta si su paciente requiere atencidon médica o atencién

psicoldgica. La definicién de entrevista cada vez esta mas definida

En algunos casos los médicos recurren a las entrevistas medicas para asegurarse que su
diagnéstico sea concreto después de obtener los resultados de sus examenes clinicos. Es asi
donde se marca la entrada a la entrevista psicoldgica para concientizar al paciente sobre su

enfermedad y decir como seguir con el tratamiento.

La entrevista psicoanalitica es un instrumento sumamente fundamental en el método clinico,

el psicologo es un investigador que busca mas alla de los datos obtenidos.

Conocemos que la entrevista se rige por ciertas pautas como el facilitar la expresién y la
informacion se logra obtener a través de preguntas y respuestas, siempre recordando que el

entrevistador dirige la entrevista, pero el entrevistado es quien la dirige.

En la entrevista hay muchos aspectos que pueden suceder uno muy comun son los silencios
de estos se pueden presentar muchos tipos, el paranoide, depresivo, confusional, fébico, de
insight, entre otros, esto se puede identificar sobre la actitud de quien lo expresa a como en

las circunstancias en la que aparecen, el silencio no debe generar ningun tipo de ansiedad por



ninguna de las dos partes, como toda situacion nueva al principio al inicio de una entrevista
puede impactar en nuestra personalidad por tratarse de aspectos desconocidos pero también

se carece de una rapida adaptacion.

El silencio es parte importante de la terapia, silencio también puede ser parte de la
comunicacion deja aclarar los sentimientos, acomodar las ideas y analizar lo que esta tratando
de comunicar, el entrevistador como encargado de la entrevista debe saber como poder
manejar estos silencios a su favor para que la entrevista siga fluyendo mas cuando la
entrevista es nueva, la respuesta que tengamos en un silencio no solo sera verbal si también
corporal. La entrevista es importante saber expresarse, pero es igual importante saber cuando

callarse.

La mayor parte de lo que comunicamos no es verbalmente, en una entrevista no es solo
importante lo que decimos si no también como lo decimos se debe trabajar con la
comunicacion verbal y no verbal debe de ser coherente y adecuado, pero también como
entrevistador debemos de tener muy en cuenta la manera en la que nos expresamos, a veces
€s necesario exagerar un poco en los sentimientos, no quiere decir que sea falso si no que es
para mejorar un poco mas el entendimiento para que algunos pacientes noten cuanto es tu
simpatia con ellos esto se puede lograr mediante las expresiones faciales o variando el
volumen de voz, es importante reir con el paciente pero asegurarse que el sienta que no se

estan riendo de él.

No importa cuantos afios de experiencias tengas siempre en alguna vez se podra cometer
algun error, pero trataremos que estos sean los mas minimos como que ocupacion tiene la
esposa o hacer la pregunta dos veces, que estos errores pase de percibido y tratar de arreglar

las cosas

También hay que tomar en cuenta el lenguaje en el cual hablamos hay que utilizar palabras
las cuales ellos puedan entender hay que utilizar un lenguaje acuerdo a su generacion para
que hacia ellos se logren sentir mas cémodos y seguros, claro sin exagerar y fingir algo que

nos somos, sin dejar de vernos éticos.

Monitorea las reacciones del paciente y ajusta tu manera de hablar porque ciertas palabras
pueden disgustar a los pacientes también estar seguros de que las palabras que uses lo
interprete de la misma manera el paciente y tratar de abordar los temas tabus de la manera
mas concreta y especifica posibles para evitar momentos incomodo, asegurate de que

comprendes y siempre ir al ritmo del paciente y hacérselo notar. (perpifia, 2012)
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