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Reclutamiento y selección 

de personal  

Reclutamiento  

Definición  

Es el proceso para atraer a los individuos de 

manera oportuna, en cantidades suficientes  

Y con las cualidades apropiadas de manera 

que presenten su solicitud para ocupar los 

puestos disponibles en una organización  

Alternativas  

Una alternativa es cuando la planeación de los 

recursos humanos indique una necesidad de 

empleados adicionales o de remplazo  

Los costos de reclutamiento y selección son significativos 

cuando se consideran todos los gustos relacionados  

El proceso de búsqueda  

La realización de entrevistas  

Los horarios de las agencias de 

colocación  

La reubicación  
Investigaciones internas de sus 

necesidades  

Identificación respecto a recursos 

humanos a corto, mediano y largo plazo  

Esa investigación interna no es esporádica u 

ocasional, sino continua y constante, que se debe 

incluir en todas las áreas y niveles de la organización   

Planeación personal  

Es el proceso de decisión respecto a los recursos 

humanos necesarios para alcanzar los objetivos 

organizacionales en determinado tiempo.  

Su proceso de reclutamiento  

Implica un proceso que varía de acuerdo 

con la organización  

Depende de una decisión de línea, en otras palabras, 

el departamento de reclutamiento no tiene 

autoridad para efectuar ninguna actividad.  

Reclutamiento interno  

Es cuando, al haber una determinada vacante, 

la empresa trata de llenarla mediante el 

reacomodado de sus empleados  

Esto implica  

 Transferencia personal  

 Promoción personal  

 Programas de desarrollo personal  
Reclutamiento externo  

Funciona con candidatos que proviene de fuera. 

Cuando hay una vacante, la organización trata 

de cubrirlas con personas extrañas.  

 Recomendación de candidatos por parte de los 

empleados de la empresa  

 Anuncios en revistas o periódicos  

 Carteles o anuncios en la puerta de la empresa  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Reclutamiento mixto  

Es una modalidad de adquisición de talento que combina 

al reclutamiento externo y el reclutamiento interno 

dentro de una misma estrategia  

Se aborda con tres procesos 

alternativos  

Inicialmente reclutamiento externo  

Inicialmente reclutamiento interno  

Reclutamiento externo y interno 

concomitantemente  

Reclutamiento en línea  

El reclutamiento en línea ha evolucionado la forma 

en las que las compañías reclutan a los empleados  

Y la manera en la que quienes buscan trabajo 

presentan su candidatura para los puestos.  

Desafíos del reclutamiento  

 Planes estratégicos 

 Condiciones del entorno  

 Políticas corporativas  

 Hábitos y tradiciones en el reclutamiento   

Los planes estratégicos de la corporación 

señalan el rumbo que se debe adoptar la 

organización e indican los tipos de puestos.  

Requisitos, costos e incentivos  

Costos: los costos de identificar y atraer candidatos 

idóneos involucran varias variables como los costos 

de insertar un anuncio en algún sitio especializado  

Incentivos: los incentivos, bien concebidos 

constituyen el factor que hace que se incline 

la balanza en favor determinada compañía  

Formularios de solicitud del empleo  

Este formulario tiene el objetivo de 

proporcionar a la empresa información 

sobre los candidatos que se han obtenido 

a través del proceso de reclutamiento  

Cuál es la información que tiene 

un formulario de empleo  

Datos personales  

Situación laboral  

Antecedentes laborales  

Referencias, etc.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los desafíos y condiciones que con más frecuencia 

enfrentan los reclutadores son los siguientes:  

Requisitos del puesto: las habilidades están 

determinadas por su nivel y el área 

específica a que pertenece la organización  

Educación y preparación académica 
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