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Mapa Conceptual  

 



 

Reclutamiento de personal  

Selección de Personal 

Selección es un 

proceso de 

comparación entre dos 

variables  

 Puesto de vacante 

 Perfil de candidatos 

Selección de personal: 

definición, principios 

importancia elementos. 

La 

Reclutamiento interno    

Reclutamiento interno    

Reclutamiento mixto  

Reclutamiento en línea 

Requisición  de 

personal.  Análisis de 

puestos en el mercado 

 

Desafíos del reclutamiento 

INVESTIGACIÓN EXTERNA 

DEL MERCADO 

Emplea previsiones o 

extrapolaciones basadas 

en datos históricos y está 

dirigido al nivel operativo 

de la organización 

Modelo basado en la 

demanda estimada del 

producto o servicio. 

Reclutamiento mixto 

emplea tanto fuentes 

internas como 

externas de recursos 

humanos. 

 Planes estratégicos y de 

capital humano                             

• Condiciones del entorno          

• Políticas corporativas               

• Hábitos y tradiciones en el 

reclutamiento                                

• Requisitos del puesto              

• Costos                                       

• Incentivos Diagnosticar e identificar las 

fuentes proveedoras de RH 

de interés para el mercado. 

1. Modelo basado en la 

demanda estimada del 

producto o servicio 2. Modelo 

basado en segmentos de 

puestos      3. Modelo de 

gráfica de reemplazo  

Son 

La 

Tiene 

La 
La 

Es 

El Este 

Los 

El proceso de reclutamiento 
Requisitos, costos e 

incentivos: habilidades, 

costos, incentivos, en 

el curso para sus 

candidatos idóneos. 

Candidatos potenciales, 

disponibles o empleados 

en otras organizaciones. 

Brinda la personal 

actitud, mejoramiento 

y autoevaluación. 

 Identificar con eficacia a 

aspirantes tanto activos 

como pasivos. 

Tiene 

La selección busca entre 

los candidatos reclutados 

a los más adecuados 

para las vacantes. 

Entrevista de selección 

Pruebas o exámenes de 

conocimientos y habilidades   

Tests psicológicos   Tests de 

personalidad. 

Entrevista totalmente 

estandarizada. Entrevista 

estandarizada sólo 

respecto a las preguntas.  

Empresas exige se 

llene un formulario de 

solicitud para 

comparación de 

candidatos. 

Empleador evalúa la 

solicitud, vínculo entre el 

individuo y el puesto de 

trabajo. 

Formularios de solicitud de empleo 

Revisión de solicitudes y currículos 

 Concepto de selección de personal y la selección 

como un proceso de comparación y decisión 

Entrevista de selección: 

proceso de selección 

para candidatos 

adecuados. 

TEST PSICOLÓGICO 

Buscan medir el grado 

de conocimiento 

profesional o técnico 

que exige el puesto 

 Pruebas y exámenes 

de conocimiento o de 

habilidades. 

Tiene 

Son 

Permite 

Estos 

Datos personales   

Situación laboral  

Antecedentes laborales  

y Referencias   

Toda 

La 

Como 

Los 

El 

Enfocan en las 

aptitudes individuales 

de los individuos. 

Proceso de selección y 

evaluación de resultados 

Técnica de selección, las 

opciones son muchas y 

varían de acuerdo con el 

perfil y la complejidad del 

puesto vacante. Algunos factores: Factor 

V o comprensión verbal. 

Factor W o facilidad de 

palabra  (word fl uency).  

Etapas o fases 

consecutivas por las 

que pasa el candidato. 

Una 

Investigación previa al 

empleo: Proceso de 

revisión de solicitud de 

empleo, curriculum 

selección de candidato. 

Son 

Son 

Tiene 

Tiene 

Se 
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